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מינהל החינוך התרבות והספורט: מטה חינוך    
 

סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר ידיעות בנושא גני ילדים להורים דרך הדיגיטל     
הידיעות להורים מגיעות דרך אתר הפייסבוק  מתקדם לפי התכנון  דיגיתל כבסיס ומסגרת למתן  

המחלקתי.  יעד =הגדלת מספר הידיעות בדיגיטל הרלוונטיות לגני ילדים - ידיעה  שירות ולקיום דו שיח עם 
אחת בחודש   התושב 

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 31/10/16 

מדד כמותי = מספר הזנות תוכן בתחום החינוך היסודי באתר     
מתקדם לפי התכנון   המחלקה ובאתר דיגיתל.  דיגיתל כבסיס ומסגרת למתן 
שירות ולקיום דו שיח עם   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =הזנת תוכן באתר המחלקה פעמיים בחודש.  התושב 
ת. עדכון  = 08/08/16  הזנת תוכן באתר העירוני פעם בחודש. 

מדד כמותי = מספר התושבים שיקבלו פניה באמצעות מסרון     
בוצע במלואו  הסתיים – בוצע 100%  מהמחלקה לרישום, בנוגע לרישום ולשיבוץ  דיגיתל כבסיס ומסגרת למתן 

שירות ולקיום דו שיח עם   
נכון לרבעון: 2016 - 4  יעד =כל משפחה שתגדיר "חינוך" כתחום התעניינות בדיגיתל  התושב 
ת. עדכון  = 13/07/16  ונרשמה לגן ילדים עירוני,  תקבל מסרון לגבי רישום ושיבוץ בגן 

מדד כמותי = אחוז המסיימים בהצלחה     
83% (10 מתוך 12) סיימו בהצלחה מסלול  הסתיים – בוצע 75%  המשך העדפה מתקנת ביפו -  

כישורי שפה מהמגזר הערבי ביפו.  ומעלה  יעד =100% יסיימו בהצלחה מסלול כישורי שפה מהמגזר הערבי ביפו  בדגש על פיתוח תהליכים 
(יוני   משמעותיים בנושאי החינוך, 

נכון לרבעון: 2016 - 2  הקהילה, החברה, הרווחה 
ת. עדכון  = 25/07/16  ופיתוח תשתיות 

מדד כמותי = אחוז מקבלי תעודות 12 שנות לימוד     
83% (15 מתוך 18) מהלומדים מהמגזר  הסתיים – מעבר  המשך העדפה מתקנת ביפו -  

הערבי ביפו קיבלו תעודת 12 ש"ל.  לתכנון  יעד =70% מהלומדים מהמגזר הערבי ביפו יקבלו תעודת 12 ש"ל  בדגש על פיתוח תהליכים 
משמעותיים בנושאי החינוך,  

נכון לרבעון: 2016 - 2  הקהילה, החברה, הרווחה 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

ת. עדכון  = 25/07/16  ופיתוח תשתיות 
מדד כמותי = אחוז המשולבים מהמגזר הערבי ביפו     

42% מהנושרים מהמגזר הערבי ביפו  הסתיים – בוצע מעל  המשך העדפה מתקנת ביפו -  
השתלבו במערך הלמידה   50% יעד =80% מהנושרים מהמגזר הערבי ביפו ישתלבו במערך הלמידה  בדגש על פיתוח תהליכים 

בנובמבר ו-70% - במרץ   משמעותיים בנושאי החינוך, 
נכון לרבעון: 2016 - 2  הקהילה, החברה, הרווחה 
ת. עדכון  = 08/08/16  ופיתוח תשתיות 

מדד כמותי = מספר תכניות התערבות לצמצום פערים ביפו      
מתקדם לפי התכנון   המשך העדפה מתקנת ביפו -  
יעד =המשך הטמעה ושמירה על הקיים של 15 תכניות התערבות   בדגש על פיתוח תהליכים 
לצמצום פערים ביפו   משמעותיים בנושאי החינוך, 

נכון לרבעון: 2016 - 2  הקהילה, החברה, הרווחה 
ת. עדכון  = 07/11/16  ופיתוח תשתיות 

מדד כמותי = מספר השכונות בהן פועלת תכנית שכונה כעיר      
המשך העדפה מתקנת ביפו -      

יעד =הקמת תכנית "שכונה כעיר" נוספת באזור כפר שלום רבתי  בדגש על פיתוח תהליכים 
משמעותיים בנושאי החינוך, 

הקהילה, החברה, הרווחה 
ופיתוח תשתיות 

מדד כמותי = מספר כיתות גן בשנה     
מפגשי המרחבים מתקיימים כמתוכנן  מתקדם לפי התכנון  המשך העדפה מתקנת ביפו -  

יעד =מפגשי מרחבי גני ילדים ביפו ערבים/יהודים - 3 כתות גן בשנה   בדגש על פיתוח תהליכים 
משמעותיים בנושאי החינוך,  

נכון לרבעון: 2016 - 2  הקהילה, החברה, הרווחה 
ת. עדכון  = 31/10/16  ופיתוח תשתיות 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר השכונות בהן משולבת תכנית "מוטב יחדיו"       
המשך העדפה מתקנת ביפו -      

יעד =שילוב תכנית למניעת שוטטות בקרב תלמיד בית הספר היסודי  בדגש על פיתוח תהליכים 
בשכונות יפו ד', יפו ג' ונווה גולן  משמעותיים בנושאי החינוך, 

בשיתוף עם המשלמה ליפו  הקהילה, החברה, הרווחה 
ופיתוח תשתיות 

מדד כמותי = מספר הכיתות בגן הדו לשוני ביפו     
כיום פועלות 4 כיתות דו לשוני ביפו  מתקדם לפי התכנון  המשך העדפה מתקנת ביפו -  

יעד =פתיחה והפעלה של 3 כיתות נוספות   בדגש על פיתוח תהליכים 
משמעותיים בנושאי החינוך,  

נכון לרבעון: 2016 - 2  הקהילה, החברה, הרווחה 
ת. עדכון  = 31/10/16  ופיתוח תשתיות 

מדד כמותי = מספר הצוותים שיקבלו לווי ותמיכה להטמעת התוכנה     
מתקדם לפי התכנון   החדשה לניהול כספים  השאת מקורות העירייה, 
שמירה על האיתנות הכלכלית,   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =61 צוותים יקבלו ליווי בהטמעת התוכנה החדשה  ייעול והעמקת הבקרה 
ת. עדכון  = 01/08/16  הכספית והתהליכית 

מדד כמותי = מספר בתי הספר היסודיים שבניהול עצמי שבהם     
מתקדם לפי התכנון   תוחלף התוכנה לניהול הכספי    השאת מקורות העירייה, 
שמירה על האיתנות הכלכלית,   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =ב-61 בתי ספר יסודיים שבניהול עצמי תוחלף תוכנת הכספים  ייעול והעמקת הבקרה 
ת. עדכון  = 01/08/16  הכספית והתהליכית 

מדד כמותי = מספר העמותות שיקבלו תמיכות עירוניות בתחום     
מתקדם לפי התכנון   תחזוקת מוסדות החינוך  השאת מקורות העירייה, 
שמירה על האיתנות הכלכלית,   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =טיפול בכל הבקשות שיוגשו לתמיכה עירונית בתחזוקת מוסדות  ייעול והעמקת הבקרה 
ת. עדכון  = 01/08/16  הפועלים במבנים עירוניים שלא בהקצאה  הכספית והתהליכית 

  



              מערכת תוכניות עבודה 
            מינהל החינוך התרבות והספורט              דיווח ומעקב יעדים  

              28/12/2016 12:02:00 

 4
 

 
סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר העמותות שיקבלו תמיכות עירוניות לתחום הדת       
מתקדם לפי התכנון   השאת מקורות העירייה,  
יעד =יטופלו בקשות בתחום לתמיכות בתחום הדת של כ-70 עמותות   שמירה על האיתנות הכלכלית, 

נכון לרבעון: 2016 - 2  ייעול והעמקת הבקרה 
ת. עדכון  = 01/08/16  הכספית והתהליכית 

מדד כמותי = מספר בתי הספר שיסיימו את שנת הלימודים תשע"ו     
מתקדם לפי התכנון   ללא גירעון  השאת מקורות העירייה, 
שמירה על האיתנות הכלכלית,   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =כל בתי הספר (105) יסיימו את שנת הלימודים ללא גירעון  ייעול והעמקת הבקרה 
ת. עדכון  = 01/08/16  תקציבי  הכספית והתהליכית 

מדד כמותי = מספר בתי הספר העל יסודיים שהשתתפו בהטמעת     
הסתיים – בוצע 100%   פדגוגיית ה P.B.L ומספר תחומי הדעת  התאמת התשתיות במערכת 
החינוך לצרכים המשתנים   

נכון לרבעון: 2016 - 2   P.B.L יעד =14 בתי ספר על יסודיים ישתתפו בהטמעת פדגוגיית ה (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 18/07/16  ב- 3 תחומי דעת לפחות  לימוד) 

מדד כמותי = אחוז הקב"סים והמדריכים הטיפוליים שידווחו באופן     
97% מהקב"סים והמדריכים הטיפוליים (38  הסתיים – בוצע 75%  מבוזר  התאמת התשתיות במערכת 

מתוך 39) דיווחו באופן מבוזר  ומעלה  החינוך לצרכים המשתנים  
יעד =100% מהקב"סים ומהמדריכים הטיפוליים ידווחו על מטופלים   (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 

נכון לרבעון: 2016 - 2  באמצעות מרכזי דיווח עם חיבור אינטרנטי מאובטח  לימוד) 
ת. עדכון  = 03/08/16 

מדד כמותי = מספר גני ילדים שתהיה בהם מערכת מולטימדיה     
הוחלט על פיילוט ב15 כיתות גן שבהם תהיה  מתעכב - תכנון/אפיון  התאמת התשתיות במערכת  

מערכת מולטימדיה  יעד =30 כיתות גן שתהיה בהם מערכת מולטימדיה  החינוך לצרכים המשתנים 
(מחשוב, מבני ציבור, שיטות  

נכון לרבעון: 2016 - 2  לימוד) 
ת. עדכון  = 31/10/16 

  



              מערכת תוכניות עבודה 
            מינהל החינוך התרבות והספורט              דיווח ומעקב יעדים  

              28/12/2016 12:02:00 

 5
 

 
סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר צוותי החינוך שישתתפו בפיתוח מקצועי      
מתקדם לפי התכנון   (מנהלים, רכזים, מורים וסייעות) בחינוך המיוחד  התאמת התשתיות במערכת 
החינוך לצרכים המשתנים   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =בכל 15 בתי הספר של החינוך המיוחד ישתתפו בתכנית הכשרה  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 31/07/16  כל המנהלים, כל הרכזים, כ-100 סייעות וכ-30% מהמורים  לימוד) 

מדד כמותי = מספר בתי הספר של החינוך המיוחד שיפעילו יוזמות     
בבדיקה  מתקדם לפי התכנון  וחדשנות חינוכית   התאמת התשתיות במערכת 

החינוך לצרכים המשתנים   
נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =כל בית ספר החינוך המיוחד ייזום לפחות מיזם חדשני אחד  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 31/07/16  לימוד) 

מדד כמותי = מספר בתי הספר של החינוך המיוחד המשתמשים     
מתקדם לפי התכנון   בכלים טכנולוגיים מתקדמים לניהול ולפדגוגיה  התאמת התשתיות במערכת 
החינוך לצרכים המשתנים   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =כל בתי הספר של החינוך המיוחד ישתמשו בכלים טכנולוגיים  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 31/07/16  לניהול וטכנולוגיה  לימוד) 

מדד כמותי = מספר כיתות  הלימודיות בגני ילדים בעיר     
בשנה"ל תשע"ז נפתחו 40 כיתות גן נוספות  מתקדם לפי התכנון  התאמת התשתיות במערכת  

יעד =לפחות 40 כיתות גן לימודיות נוספות   החינוך לצרכים המשתנים 
נכון לרבעון: 2016 - 2  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 31/10/16  לימוד) 

מדד כמותי = מספר בעלי התפקידים שיקבלו ליווי ותמיכה     
התאמת התשתיות במערכת      

יעד =לפחות 60 בעלי תפקידים יקבלו ליווי ותמיכה  החינוך לצרכים המשתנים 
(מחשוב, מבני ציבור, שיטות 

לימוד) 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר בתי הספר של המוכש"ר( במבנה עירוני ללא     
בתי הספר ששודרגו עד כה : יחד , פיתוחי  מתקדם לפי התכנון  הקצאה) בהם יתבצע שיפור ושידרוג הסביבה הפיזית  התאמת התשתיות במערכת 

חותם  החינוך לצרכים המשתנים  
יעד =לפחות בית ספר אחד של המוכש"ר הנמצא במבנה עירוני ללא   (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 

נכון לרבעון: 2016 - 2  הקצאה יעבור שיפור ושידרוג  לימוד) 
ת. עדכון  = 01/08/16 

מדד כמותי = מספר מפגשי ליווי ותמיכה שננחה בחדרי מורים      
התאמת התשתיות במערכת      

יעד =ננחה לפחות 20 מפגשים בכל בתי הספר בעיר במסגרת  החינוך לצרכים המשתנים 
השתלמויות בית ספריות  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 

לימוד) 
מדד כמותי = מספר כיתות הגן שישופצו.     

מספר הכיתות ששופצו שיפוץ עמוק - 5  מתקדם לפי התכנון  התאמת התשתיות במערכת  
ולפחות 100 כיתות שופצו קל.  יעד =שיפוץ עמוק 5 כיתות גן, שיפוץ קל 100 כיתות  החינוך לצרכים המשתנים 

(מחשוב, מבני ציבור, שיטות  
נכון לרבעון: 2016 - 2  לימוד) 
ת. עדכון  = 31/10/16 

מדד כמותי = משך הטמעת תוכנת  עמי"ת החדשה     
תוכנת עמי"ת עדיין אינה מיוצבת  מתעכב - יישום תפעולי  התאמת התשתיות במערכת  

יעד =עד לסוף שנת הלימודים תשע"ו תוטמע במלואה מערכת עמי"ת   החינוך לצרכים המשתנים 
נכון לרבעון: 2016 - 2  החדשה ביחידת קובץ התלמידים  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 01/08/16  לימוד) 

מדד כמותי = מספר המשתתפים בתכנית של המינהלת לחינוך     
מתקדם לפי התכנון   וקהילה שכונת התקווה, עזרא והארגזים, ומספר יוזמות  חיזוק ושדרוג אזור נווה שאנן, 
שכונת שפירא ושכונת התקווה   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =1. הגדלת מספר המשתתפים ב- 20% בתכניות המינהלת  
ת. עדכון  = 07/11/16  2. פיתוח 2 יוזמות חדשות 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר התכניות שיפעלו תחת המטריה של "שכונה     
מתקדם לפי התכנון   כעיר"   חיזוק ושדרוג אזור נווה שאנן, 
שכונת שפירא ושכונת התקווה   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =5 יוזמות שיקמו במסגרת תכנית "שכונה כעיר"  לצד תכניות 
ת. עדכון  = 07/11/16  שהוקמו בבסיס התכנית 

מדד כמותי = מספר כיתות גני ילדים שמשתתפות בתכניות לימודיות     
מספר כיתות הילדים שמשתתפות בתכנית  מתקדם לפי התכנון  חיזוק ושדרוג אזור נווה שאנן,  

כישורי למידה וירוקצ'יק גדלה לפי המתוכנן.  יעד =תוספת של 40 כיתות גן עבור תכנית כישורי למידה ושפה  שכונת שפירא ושכונת התקווה 
וירוקצ'יק  

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 31/10/16 

מדד כמותי = מספר בתי הספר שישתתפו בתוכנית יוצרים שינוי     
7 בתי ספר לקחו חלק בתכנית, חוסר הענות  הסתיים – בוצע 75%  יצירת אקלים בית ספרי מיטבי  

מבתי ספר נוספים  ומעלה  יעד =10 בתי ספר ישתתפו בתוכנית יוצרים שינוי, מודל עבודה ייחודי 
המותאם לתלמידים מורים וקהילה. במסגרת התכנית יתקיימו  

נכון לרבעון: 2016 - 2  פרויקטים ב 25 בתי ספר.  
ת. עדכון  = 18/08/16   

מדד כמותי = אחוז התלמידים משכבות י', י"א       
הסתיים – בוצע 75%   יצירת אקלים בית ספרי מיטבי  

נכון לרבעון: 2016 - 2  ומעלה  יעד =100% מבני הנוער בשכבות י', י"א ישתתפו בתכנית מעורבות 
ת. עדכון  = 18/07/16  חברתית 

מדד כמותי = מספר כיתות שיפעילו את תכנית "ואהבת"     
נכון לרבעון: 2016 - 2  מתקדם לפי התכנון  יצירת אקלים בית ספרי מיטבי  
ת. עדכון  = 08/08/16  יעד =20 כיתות יפעילו את תכנית "ואהבת" 

מדד כמותי = מספר בתי בספר שישתתפו בקשר הרב דורי     
מתקדם לפי התכנון   יצירת אקלים בית ספרי מיטבי  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =22  בתי ספר ישתתפו בתוכנית הקשר הרב דורי - קשר בין 
ת. עדכון  = 08/08/16  אזרחים וותיקים לתלמידים, שילוב של תקשוב ומורשת 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר בתי הספר העוסקים בתחומי האומנויות  השונים     
מתקדם לפי התכנון   יצירת אקלים בית ספרי מיטבי  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =40 בתי ספר מפעילים לפחות תכנית אחת בתחומי האומנויות  
ת. עדכון  = 08/08/16  השונים 

מדד כמותי = מספר בתי הספר שישתתפו בתוכנית בנושא רווחת     
מתקדם לפי התכנון   בעלי החיים  יצירת אקלים בית ספרי מיטבי 

נכון לרבעון: 2016 - 2   
ת. עדכון  = 18/08/16  יעד =9 בתי הספר שישתתפו בתוכנית בנושא רווחת בעלי החיים 

מדד כמותי = מספר בתי של החינוך המיוחד בהם תופעל תכנית     
ארבעה בתי ספר מפעילים תכנית קולנוע עם  מתקדם לפי התכנון  ייחודית בתחום האמנויות: קולנוע, מוזיקה  יצירת אקלים בית ספרי מיטבי 

הסינמטק   
יעד =ארבעה בתי ספר של החינוך המיוחד יפעילו תכניות ייחודיות  

נכון לרבעון: 2016 - 2  לתלמידים בתחומי קולנוע ומוזיקה 
ת. עדכון  = 31/07/16 

מדד כמותי = מספר בתי הספר שבהם תתקיים לפחות פעילות אחת     
מתקדם לפי התכנון   שבה יש תרומה של תלמידים לקהילה  יצירת אקלים בית ספרי מיטבי 
  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =בכל 15 בתי הספר  של החינוך המיוחד תתקיים לפחות פעילות 
ת. עדכון  = 31/07/16  אחת של תרומה לקהילה 

מדד כמותי = מספר בתי הספר של החינוך המיוחד שבהם יהיה וועד     
מתקדם לפי התכנון   הורים נבחר שייצג את בית הספר באירועים בית ספריים ובמפגשים  יצירת אקלים בית ספרי מיטבי 
עם אנשי המטה  

נכון לרבעון: 2016 - 2   
ת. עדכון  = 31/07/16  יעד =בכל 15 בתי הספר של החינוך המיוחד תהיה נציגות וועד הורים 

מדד כמותי = אחוז תלמידי המנהיגות הצעירה שישתתפו בפעילות     
לא יצא לפועל, לא הייתה היענות מבתי  מתעכב - גורמים  הסינמטק  יצירת אקלים בית ספרי מיטבי 

הספר.  חיצונים   
יעד =כל תלמידי המנהיגות הצעירה ישתתפו בפעילות הסינמטק  

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 08/08/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר מסגרות הלמידה למנהלי בתי ספר יסודיים     
בנושא: "ניהול צוות בסיכון"      יצירת אקלים בית ספרי מיטבי 

 
יעד =לפחות 2 מסגרות שבכל אחת מהן ישתלמו 15 מנהלים 

מדד כמותי = מספר המנהלים המשתתפים בהשתלמות בנושא קשר     
מתקדם לפי התכנון   עם הורים.  יצירת אקלים בית ספרי מיטבי 
  
יעד =לפחות 40 מנהלים ישתתפו בהשתלמות המנהלים בנושא קשר  

נכון לרבעון: 2016 - 2  עם הורים בדגש על משפחות קצה, כחלק מתהליך רב שנתי שיגיע עד 
ת. עדכון  = 08/08/16  אחרון המורים 

מדד כמותי = מספר בתי הספר של החינוך המיוחד שבהם השירות     
בשלושה בתי ספר מתקיימות סדנאות תמיכה  הסתיים – מעבר  הפסיכולוגי מעניק תמיכה לקבוצות מורים ו/או סייעות  יצירת אקלים בית ספרי מיטבי 

בסייעות  לתכנון   
יעד =לפחות ב-2 בתי ספר של החינוך המיוחד יתקיימו קבוצות  

נכון לרבעון: 2016 - 2  תמיכה למורים / סייעות 
ת. עדכון  = 31/07/16 

מדד כמותי = אחוז הפונים ליחידה לקשרי קהילה באמצעות כתובת     
70% מהפניות מגיעות באמצעות מייל "פניות  מתקדם לפי התכנון  המייל "פניות אזרחים מינהל החינוך"    יצירת חווית לקוח והטמעת 

אזרחים מינהל החינוך"  שגרות לניהול  השירות  
יעד =50% מהפונים ליחידה לקשרי קהילה יפנו באמצעות כתובת   בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

נכון לרבעון: 2016 - 2  המייל "פניות אזרחים מינהל החינוך" 
ת. עדכון  = 09/10/16 

מדד כמותי = שיעור הנרשמים לגני הילדים באינטרנט     
76% נרשמו לגני הילדים באינטרנט  הסתיים – מעבר  יצירת חווית לקוח והטמעת  

לתכנון   יעד =75% מההורים ירשמו לגני הילדים באינטרנט  שגרות לניהול  השירות 
נכון לרבעון: 2016 - 2  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 
ת. עדכון  = 13/07/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = הרחבת מספר נותני השירות במחלקה לציבור הלקוחות     
מתקדם לפי התכנון   יצירת חווית לקוח והטמעת  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =8 עובדות נותנות שירות בערוצי תקשורת מגוונים: פרונטאלי,  שגרות לניהול  השירות 
ת. עדכון  = 08/08/16  טלפוני ודואר לציבור הלקוחות  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

מדד כמותי = אחוז המלצות הרה-ארגון שייושמו בתחום סייעות גני     
כל המלצות הרה ארגון מיושמות בפועל  מתקדם לפי התכנון  ילדים  יצירת חווית לקוח והטמעת 

שגרות לניהול  השירות   
נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =80% מהמלצות הרה-ארגון יישומו בתחום סייעות גני הילדים  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 
ת. עדכון  = 31/10/16 

מדד כמותי = ייעול תהליך פניות הציבור למחלקת גני ילדים     
הוקם מייל מחלקתי נפתח עמוד פייסבוק  מתקדם לפי התכנון  יצירת חווית לקוח והטמעת  

והעיר חולקה ל-3 אזורים  יעד =הקמת מייל מחלקתי, פתיחת עמוד פייסבוק וחלוקת העיר ל-3  שגרות לניהול  השירות 
אזורים   בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 31/10/16 

מדד כמותי = הקמת נתב לצורך שיפור השירות בערוץ הטלפוני.      
הסתיים – בוצע 100%   יצירת חווית לקוח והטמעת  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =הקמת נתב על פי התכנון, לצורך שיפור השירות הטלפוני  שגרות לניהול  השירות 
ת. עדכון  = 08/08/16  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

מדד כמותי = מספר המועדוניות שבהם יתקיים סקר שביעות רצון של     
הוחלט לדחות את הסקר שביעות רצון  נדחה לשנה הבאה  ההורים, להציון שיתקבל  יצירת חווית לקוח והטמעת 

מהמועדונית ל2017  שגרות לניהול  השירות  
יעד =יתקיים סקר שביעות רצון הורים בכל המועדוניות בפרואר מרץ   בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

נכון לרבעון: 2016 - 2  2016, ציון של לפחות 75% 
ת. עדכון  = 31/10/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר הלקוחות שיקבלו מענה מלא לפנייה ביחידה     
בשל שינויים ארגוניים במחלקות הגיל,  הסתיים -  בניגוד  לקשרי קהילה, ללא צורך בפניה ליחידות נוספות  יצירת חווית לקוח והטמעת 

מגיעות פניות ישירות למחלקות, במקביל  לתכנון  שגרות לניהול  השירות  
לפניות לקשרי קהילה  יעד =כל הלקוחות הפונים ליחידה לקשרי קהילה יקבלו מענה לפנייתם  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

במקום  
נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 09/10/16 

מדד כמותי =  מספר הלקוחות שיקבלו מידע מפורט לגבי השיקולים     
כל התשובות ניתנות במלואן, כמתוכנן  מתקדם לפי התכנון  לקבלת ההחלטה   יצירת חווית לקוח והטמעת 

שגרות לניהול  השירות   
נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =כל המענים שיינתנו על ידי היחידה לקשרי קהילה יכללו תשובה  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 
ת. עדכון  = 09/10/16  המפרטת את השיקולים להחלטה, בהגינות רגישות ושקיפות 

מדד כמותי = מספר העררים שיקבלו תשובה מהיחידה לקשרי     
90% מהפניות נענו עד סוף אוגוסט  מתקדם לפי התכנון  לקוחות    יצירת חווית לקוח והטמעת 

שגרות לניהול  השירות   
נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =כל הפניות ליחידה בנושא עררים (שיבוץ בגנים ובתי ספר),  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 
ת. עדכון  = 09/10/16  יקבלו תשובה כתובה חיובית או שלילית עד סוף אוגוסט 

מדד כמותי = ציון סקר שביעות רצון מנהלי בתי ספר משירותי     
הסתיים – בוצע 100%   המחלקה לחינוך יסודי  יצירת חווית לקוח והטמעת 

נכון לרבעון: 2016 - 2  שגרות לניהול  השירות  
ת. עדכון  = 08/08/16  יעד =ציון 4 מתוך 5 בסקר מנהלים (80%  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

מדד כמותי = ציון שביעות הרצון של התושבים המוקד הפרונטאלי     
פרונטלי 4.8, אינטרנטי 4.6, טלפוני 3.9  הסתיים – מעבר  והטלפוני במחלקה לרישום  יצירת חווית לקוח והטמעת 

לתכנון   שגרות לניהול  השירות  
נכון לרבעון: 2016 - 4  יעד =ציון של 4.8 במענה הפרונטאלי, 3.9 במענה אינטרנטי, 3.6  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 
ת. עדכון  = 13/07/16  מענה טלפוני 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר ישיבות הסדירות בנושא השירות עם צוות לשכת     
מתקדם לפי התכנון   המחלקה.   יצירת חווית לקוח והטמעת 
שגרות לניהול  השירות   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =קיום ישיבה אחת לחודש לצורך דיון באירועים והתאמת שגרות  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 
ת. עדכון  = 08/08/16  עבודה 

מדד כמותי = מספר ערוצים לתקשורת עם כל הלקוחות      
מתקדם לפי התכנון   יצירת חווית לקוח והטמעת  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =שבעה ערוצי תקשורת: טלפונים, אימיילים, פקס, פרונטאלי,  שגרות לניהול  השירות 
ת. עדכון  = 08/08/16  הודעות טקסט וווצאפ במקרים חריגים  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

מדד כמותי = מספר מרכזי הנוער של אכפת בהם מופעלת תכנית "כל     
תכנית "כל העתיד לפניו" מופעלת במרכז  מתעכב - החלטת  העתיד לפניו"  יצירת מגוון מענים לנוער, 
נוער אחד של אכפת (לא התקבל תקציב  הנהלה  בדגש על שכונות הדרום -  

עבור מרכז נוסף).  יעד =ב-2 מרכזי נוער של אכפת תופעל תכנית "כל העתיד לפניו"  דרום מזרח ויפו 
 

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 04/08/16 

מדד כמותי = אחוז ביקור סדיר ומספר המרכזים     
85% מהמשתתפים בקבוצות המניעה (71  הסתיים – מעבר  יצירת מגוון מענים לנוער,  

מתוך 84) ביקרו באופן סדיר  לתכנון  יעד =ביקור סדיר של 80% מהמשתתפים בקבוצות למניעת  בדגש על שכונות הדרום - 
התנהגויות בסיכון שתיפתחנה ב-11 מרכזי הנוער של אכפת   דרום מזרח ויפו 

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 04/08/16 

מדד כמותי = הפעלת פרויקט "מתחברים לנוער בחופים"     
ע"פ החלטת משרד החינוך תכנית "מתחברים  לא בוצע – החלטת  יצירת מגוון מענים לנוער,  
לנוער לחופים" תתבצע בקיץ 2016 באמצעות  הנהלה  יעד =הפעלת פרויקט "מתחברים לנוער בחופים" לאיתור, ייעוץ והגנה  בדגש על שכונות הדרום - 

המחלקה לנוער וצעירים.  על בני נוער בסיכון שבתקופת הקיץ מסתובבים בזירות המוניות בחוף  דרום מזרח ויפו 
הים  

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 25/07/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר התלמידים היוצאים למסע לפולין והזכאים     
מתקדם לפי התכנון   למילגה  יצירת מגוון מענים לנוער, 
בדגש על שכונות הדרום -   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =לפחות 250 תלמידים בעלי מצב סוציואקונומי נמוך (על פי  דרום מזרח ויפו 
ת. עדכון  = 01/08/16  קריטריוני משרד החינוך) יצאו למסע לפולין. 

מדד כמותי = מספר הקבוצות ומספר המרכזים     
הופעלו 41 קבוצות למניעת התנהגויות סיכון  הסתיים – בוצע 100%  יצירת מגוון מענים לנוער,  

יעד =פתיחת 40 קבוצות למניעת התנהגויות סיכון ב-11 מרכזי הנוער   בדגש על שכונות הדרום - 
נכון לרבעון: 2016 - 2  של אכפת  דרום מזרח ויפו 
ת. עדכון  = 03/08/16 

מדד כמותי = אחוז בתי הספר המקבלים מענה ייחודי מתאים בשעות     
מתקדם לפי התכנון   הבוקר ואחה"צ  מתן שירותי רווחה, בריאות 
וקליטת עליה לתושבי העיר,   
יעד =ב 100% מבתי הספר בעלי אוכלוסיות עם מאפיינים   בדגש על אוכלוסיות עם 
ייחודיים(אוכלוסיות עולים/בסיכון), יינתן מענה ייחודי באמצעות:    מאפיינים ייחודיים, במצבי 
מגשרים    .1 סכנה וסיכון, בשגרה ובחירום 
שעות תגבור    2.

נכון לרבעון: 2016 - 2  תכניות בשיתוף המחלקה לקליטת עלייה   3.
ת. עדכון  = 08/08/16  תכניות בשיתוף רווחה חינוכית אחה"צ.    .4

מדד כמותי = מספר שכונות בהן פועלת תכנית  "שכונה כעיר"     
מתקדם לפי התכנון   ניהול במרחב הקהילתי  
יעד =הקמת תכנית "שכונה כעיר" נוספת באזור כפר שלם רבתי   כמתווה דרך לחיי קהילה 

נכון לרבעון: 2016 - 2  תוססים ופעילים 
ת. עדכון  = 07/11/16 

מדד כמותי = מספר אשכולות הגנים שישכירו כיתות לפעילות     
אין הענות מצד מנהלות האשכול  מתעכב - גורמים  בקהילה אחה"צ  ניהול במרחב הקהילתי 

חיצונים   כמתווה דרך לחיי קהילה  
נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =חמישה אשכולות גנים ישכירו כיתות לטובת פעילות ילדים  תוססים ופעילים 
ת. עדכון  = 31/10/16  בקהילה בשעות אחה"צ 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר בתי הספר שבהם הצוותים החינוכיים יקבלו ליווי,     
הדרכות בתוך בתי הספר - מתקיים, תוספת  מתעכב - חסר תקציב  הדרכה והחלפת ציוד המותאם למניעת שחיקה פיסית של סייעות  ניהול וקידום מארג הבטיחות 
ציוד ותוספת כח אדם מתעכב בגלל תקציב  החינוך המיוחד  בכל הרבדים של עבודת 

העיריה   
נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =ב-2 בתי ספר של החינוך המיוחד (און וונצואלה קלישר), 
ת. עדכון  = 31/07/16  בהמשך לדו"ח ארגונומיה ממכון התקנים, הסייעות יקבלו ליווי 

והדרכה וציוד המותאם לשחיקה פיסית 
מדד כמותי = מספר בתי הספר יסודיים שיפעילו את מערך הבטיחות     
מתקדם לפי התכנון   לאור ההנחיות של תיק הבטיחות  ניהול וקידום מארג הבטיחות 
בכל הרבדים של עבודת   
יעד =כל בתי הספר יפעילו את מערך הבטיחות לאור ההנחיות שבתיק   העיריה 

נכון לרבעון: 2016 - 2  הבטיחות ויסגרו שנת פעילות כשברשותם אישורים בתוקף להפעלת 
ת. עדכון  = 08/08/16  המוסד 

מדד כמותי = מידת היישום של מדרג האחריות הבטיחותית בכל     
הסתיים – בוצע 100%   רמות הניהול  ניהול וקידום מארג הבטיחות 
בכל הרבדים של עבודת   
יעד =כל רמות הניהול הרלוונטיות (מנהלת מינהל, מנהל אגף משאבי   העיריה 

נכון לרבעון: 2016 - 2  חינוך, מנהלי אגפים ומנהלי מחלקות הגיל) יישמו באופן מלא את 
ת. עדכון  = 18/07/16  מדרג האחריות הבטיחותית 

מדד כמותי = מידת היישום של הרה-ארגון במחלקה לגני ילדים     
יש סייעות שניות בכל הכיתות לגילאי 3  מתקדם לפי התכנון  ניהול מיטבי של המשאב  

יעד =80% מהמלצות הרה-ארגון ייושמו במערך גני הילדים בעיר,   האנושי - קידום תרבות של 
נכון לרבעון: 2016 - 2  כולל רפורמת הסייעת השנייה  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 31/10/16  בסביבת עבודה ראויה 

מדד כמותי = מספר מפגשי הצוות המקצועיים/ חברתיים שיתקיימו     
מתקדם לפי התכנון   במחלקה   ניהול מיטבי של המשאב 
האנושי - קידום תרבות של   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =אחת לשבועיים יתקיים מפגש צוות מקצועי/ חברתי  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 08/08/16  בסביבת עבודה ראויה 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מועד בנייה והפעלה של תכנית לקביעת ממשקים     
מתקדם לפי התכנון   שגרות עבודה במחלקה לחינוך יסודי  ניהול מיטבי של המשאב 
האנושי - קידום תרבות של   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =בנייה והפעלה של ממשקי עבודה בין בעלי התפקידים במחלקה  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 08/08/16  לחינוך יסודי עד סוף שנת 2016  בסביבת עבודה ראויה 

מדד כמותי = מספר פעילויות הלכידות שיתקיימו במחלקה לחינוך     
מתקדם לפי התכנון   מיוחד עבור סייעות, מנהלי בתי הספר וצוות המחלקה  ניהול מיטבי של המשאב 
האנושי - קידום תרבות של   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =לפחות 20 מפגשי לכידות עם מנהלים, סייעות וצוות המחלקה  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 31/07/16  לחינוך מיוחד  בסביבת עבודה ראויה 

מדד כמותי = מספר ימי ההתנדבות של המחלקה  למען הקהילה     
בוצע באופן חלקי 1/5  מתעכב - תכנון/אפיון  ניהול מיטבי של המשאב  

יעד =לפחות 5 ימי התנדבות של צוות המחלקה במהלך השנה   האנושי - קידום תרבות של 
נכון לרבעון: 2016 - 2  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 08/08/16  בסביבת עבודה ראויה 

מדד כמותי = מספר מפגשי מנהל מחלקת גני ילדים מול עובדי     
מנהל המחלקה נפגש עם כלל הובדים במטה  מתקדם לפי התכנון  המחלקה  ניהול מיטבי של המשאב 

ולקח חלק במפגשי המרחבים של הסייעות.  האנושי - קידום תרבות של  
יעד =פגישה אישית של מנהל המחלקה מול כלל העובדים במטה   שיתוף, לכידות ותקשורת 

נכון לרבעון: 2016 - 2  ולפחות 5 מפגשי קפה עם סייעות גני הילדים  בסביבת עבודה ראויה 
ת. עדכון  = 31/10/16 

מדד כמותי = אחוז העובדות שיש להן הגדרת תפקיד ברורה     
מתקדם לפי התכנון   ומותאמת למבנה האירגוני החדש   ניהול מיטבי של המשאב 
האנושי - קידום תרבות של   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =ל 100% מהעובדות ישנה הגדרת תפקיד ברורה ומותאמת  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 08/08/16  למבנה האירגוני החדש  בסביבת עבודה ראויה 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי =  מספר הצעות ייעול שיוגשו על ידי עובדי מינהל החינוך     
עדיין לא הוגשה אף הצעת ייעול.  מתעכב - יישום תפעולי  ניהול משאבי העירייה בכלים  

יעד =לפחות 3 הצעות ייעול וחיסכון יתקבלו מעובדי מינהל החינוך,   מתקדמים - פרויקטים , 
נכון לרבעון: 2016 - 2  התרבות והספורט  מערכות מידע, ניהול ידע, 
ת. עדכון  = 01/08/16  תאגידים עירוניים ותהליכים 

מדד כמותי = מספר הצעירים המקבלים שירותים בתכנית "הישגים"     
עד כה קיבלו 250 צעירים קיבלו שירות  מתקדם לפי התכנון  לעידוד השכלה גבוהה  פיתוח שירותים ייחודיים ומגוון 

מענים לאוכלוסיית הבוגרים   
נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =800 צעירים יקבלו שירותים בתכנת "הישגים" לעידוד השכלה  הצעירים (גילאי 18 עד 34) 
ת. עדכון  = 07/11/16  גבוהה במסגרות מרכזי הייעוץ והכוונה ובאירועים הקהילתיים 

מדד כמותי = מספר הצעירים המקבלים שירותים בתכנית הישגים       
פיתוח שירותים ייחודיים ומגוון      

יעד =450 צעירים יקבלו שירותים בתכנית הישגים  מענים לאוכלוסיית הבוגרים 
הצעירים (גילאי 18 עד 34) 

מדד כמותי = מספר מתנדבים בגני ילדים בתכנית סב גן     
בשלב זה כמות התנדבים בגנים לא גדלה  מתקדם לפי התכנון  פיתוח שירותים ייחודיים  

יעד =גידול של 20% במתנדבים   לאוכלוסייה המבוגרת 
נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 31/10/16 

מדד כמותי = מספר התלמידים המשתתפים בתוכנית ינשופים     
מתקדם לפי התכנון   פיתוח, קידום וטיפוח פעילות  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =9 בתי ספר יפעילו את התוכנית, הגדלת מספר הילדים פי 2  תרבות ופנאי במוקדי התרבות 
ת. עדכון  = 08/08/16  מכל בית ספר (30 תלמידים מכל ביה"ס)  ובמרחב הציבורי בעיר 

מדד כמותי = מספר כיתות הגן המשתתפות בתכנית פילהרמונית     
יש גידול במספר העיתות המשתתפות  מתקדם לפי התכנון  ובתכנית קולנוע בא לגן  פיתוח, קידום וטיפוח פעילות 

בתכנית פילהרמונית וקולנוע בא לגן.  תרבות ופנאי במוקדי התרבות  
יעד =גידול של 10% במספר הכיתות המשתתפות בתכנית   ובמרחב הציבורי בעיר 

נכון לרבעון: 2016 - 2  פילהרמונית וקולנוע בא לגן 
ת. עדכון  = 31/10/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר התרגילים שיפעלו במכלול  החינוך     
מתקדם לפי התכנון   קידום סדר ציבורי ובטחון  
יעד =יתקיימו לפחות 2 תרגילים במהלך 2016, בהם יתורגלו שלושת   אישי, בדגש על שכונות 

נכון לרבעון: 2016 - 2  המטות של מכלול החינוך  הדרום, והיערכות לחירום 
ת. עדכון  = 01/08/16  ברחבי העיר 

מדד כמותי = מספר מוסדות החינוך בעיר שיוכשרו כמרכזי קליטת     
מתקדם לפי התכנון   מפונים  קידום סדר ציבורי ובטחון 
אישי, בדגש על שכונות   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =כל מוסדות החינוך, כולל בתי הספר היסודיים, ימשיכו  הדרום, והיערכות לחירום 
ת. עדכון  = 01/08/16  בהכשרתם לקליטת מפונים  ברחבי העיר 

מדד כמותי = מספר התרגילים בהם ישותף מוקד החינוך בחירום     
מתקדם לפי התכנון   קידום סדר ציבורי ובטחון  
יעד =מוקד החינוך ישתתף בכל התרגילים של מכלול החינוך בחירום   אישי, בדגש על שכונות 

נכון לרבעון: 2016 - 2  הדרום, והיערכות לחירום 
ת. עדכון  = 01/08/16  ברחבי העיר 

מדד כמותי = מועד בנייה והפעלה של מערך הכשרה למוקדנים     
יום ההכשרה יתקיים עד סוף 2016  מתעכב - יישום תפעולי  ומנהלי משמרת במוקד החינוך  קידום סדר ציבורי ובטחון 

אישי, בדגש על שכונות   
נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =עד יוני 2016 תסתיים הכשרת צוותי מוקדנים ומנהלי משמרת  הדרום, והיערכות לחירום 
ת. עדכון  = 01/08/16  במוקד החינוך, בשיתוף עם  פיקוד העורף, מוקד 106  ברחבי העיר 

מדד כמותי = מספר חטיבות הביניים שבהן מתבצעות פעולות לעידוד     
התקציב לנושא זה הסתיים ולא חודש עדיין  מתעכב - יישום תפעולי  הרכיבה על אופנים  קידום פעולות עירוניות לעידוד 

קיימות לשיפור איכות החיים   
נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =בכל חטיבות הביניים בעיר יבוצעו פעולות לעידוד רכיבה על  והסביבה במרחב הציבורי 
ת. עדכון  = 01/08/16  אופניים אשר תשולב בהם רכיבה מעשית 

מדד כמותי = מספר בתי הספר שיקבלו הסמכה ירוקה     
מתקדם לפי התכנון   קידום פעולות עירוניות לעידוד  
יעד =22 בתי ספר יקבלו הסמכה ירוקה - בתי ספר המפעילים תכנית   קיימות לשיפור איכות החיים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  לימודים בנושא איכות הסביבה.  והסביבה במרחב הציבורי 
ת. עדכון  = 08/08/16  2 בתי ספר יקבלו הסמכה לבית ספר ירוק מתמיד 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = אחוז בתי הספר שיבנו פעילויות משחקיות לדיגיטל     
מתקדם לפי התכנון   לשמירה על הטבע בעיר  קידום פעולות עירוניות לעידוד 
קיימות לשיפור איכות החיים   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =25% מבתי הספר יבנו פעילויות במפה עירונית מתוקשבות  והסביבה במרחב הציבורי 
ת. עדכון  = 08/08/16  לפעילות משחקית של כלל התושבים בדיגיתל 

מדד כמותי = אחוז בתי הספר שיעסקו במספר נושאים בתחום     
מתקדם לפי התכנון   הקיימות כאורח חיים.  קידום פעולות עירוניות לעידוד 
קיימות לשיפור איכות החיים   
יעד =ב 90% בתי הספר יקדמו טיפוח ושמירה על הטבע העירוני   והסביבה במרחב הציבורי 
בביה"ס ובקהילה ובנוסף לפחות עוד 2 נושאים בתחום הקיימות -  

נכון לרבעון: 2016 - 2  חסכון באנרגיה, חסכון במים, גינות אקולוגיות, מחזור, שמירה על חוף 
ת. עדכון  = 08/08/16  הים, מיגור צואת כלבים ועוד 

מדד כמותי = אחוז בתי הספר בהם פועלת מורה מובילה ירוקה     
מתקדם לפי התכנון   וקבוצת תלמידים  קידום פעולות עירוניות לעידוד 
קיימות לשיפור איכות החיים   
יעד =ב 90% מבתי הספר ימונו מורות מובילות וקבוצת מנהיגות   והסביבה במרחב הציבורי 

נכון לרבעון: 2016 - 2  תלמידים בנושא הקיימות, לקידום איכות הסביבה בבית ספר 
ת. עדכון  = 08/08/16  ובקהילה 

מדד כמותי = מספר בתי הספר של החינוך המיוחד שיקיימו פעילות     
מתקדם לפי התכנון   לימוד חינוכית, הסברתית לאיכות הסביבה, קיימות, מיחזור וחיסכון  קידום פעולות עירוניות לעידוד 
באנרגיה    קיימות לשיפור איכות החיים 
והסביבה במרחב הציבורי   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =בכל בתי הספר של החינוך המיוחד תתקיים לפחות פעילות 
ת. עדכון  = 31/07/16  אחת בתחום הקיימות 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר כיתות הגן שישתתפו בתכנית של החברה להגנת     
לא ניתן היה להכניס את התכנית של החברה  נדחה לשנה הבאה  הטבע  קידום פעולות עירוניות לעידוד 

להגנת הטבע לתל"ן ולכן התכנית תדחה ל-  קיימות לשיפור איכות החיים  
 2017 יעד =הכנסת תכנית של החברה להגנת הטבע במסגרת תל"ן ל20  והסביבה במרחב הציבורי 

כיתות גן  
נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 31/10/16 

מדד כמותי = מספר מוסדות החינוך שבהם יתקיימו תכניות חינוכיות     
מתקדם לפי התכנון   לחיסכון במים  קידום פעולות עירוניות לעידוד 
קיימות לשיפור איכות החיים   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =בכל בתי הספר היסודיים יתבצעו תכניות לחיסכון במים  והסביבה במרחב הציבורי 
ת. עדכון  = 01/08/16 

מדד כמותי = מספר מוסדות החינוך שבהם יתקיימו פעולות להפרדת     
מתקדם לפי התכנון   פסולת  קידום פעולות עירוניות לעידוד 
קיימות לשיפור איכות החיים   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =בכל מוסדות החינוך בעיר שבשכונותיהם פחים כתומים  והסביבה במרחב הציבורי 
ת. עדכון  = 01/08/16  (למיחזור אריזות) יתקיימו פעולות חינוכיות 

מדד כמותי = מספר בתי הספר בעיר העוסקים בנקיון חופי הים     
מתקדם לפי התכנון   קידום פעולות עירוניות לעידוד  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =לפחות שלושה בתי ספר יסודיים בעיר יעסקו בנקיון החופים  קיימות לשיפור איכות החיים 
ת. עדכון  = 01/08/16  והסביבה במרחב הציבורי 

מדד כמותי = מספר הסייעות שיבצעו פרקטיקום בחטיבות הצעירות     
הסתיים – בוצע 100%   בנושא מגדר. לאחר השתלמות מקצועית בת שנתיים.  שיוויון מגדרי בעיר תל-אביב- 
   FAIR SHARED CITY  -  יפו

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =30 סייעות שסיימו הכשרה מעשית בנושא מגדר ושוויון לגיל 
ת. עדכון  = 08/08/16  הרך 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר מרחבי הגנים שישתלמו בתכנית לשיוויון מגדרי     
התוכן של שיוויון מיגדרי בא לידי ביטוי  מתקדם לפי התכנון  שיוויון מגדרי בעיר תל-אביב-  

בהשתלמויות של גננות וסייעות מובילות  יעד =5 מרחבים- גננות וסייעות   FAIR SHARED CITY  -  יפו
 

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 31/10/16 

מדד כמותי = מס' בתיה"ס העי"ס שהשתתפו בסדנאות חינוך לשיוויון     
הסתיים – בוצע 100%   מגדרי  שיוויון מגדרי בעיר תל-אביב- 

נכון לרבעון: 2016 - 2    FAIR SHARED CITY  -  יפו
ת. עדכון  = 18/07/16  יעד =ב- 5 בתי"ס עי"ס יתקיימו סדנאות לחינוך מגדרי 

מדד כמותי = אחוז התלמידים      
60% מהתלמידים שינו את עמדתם (נבדק  הסתיים – בוצע מעל  שיפור הישגי הלומדים בכל  

רק בסדנא קצרת מועד אחת למניעת   50% יעד =85% מתלמידי בתי הספר העל יסודיים שישתתפו בסדנאות  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
אלכוהול)  למניעת התנהגות סיכונית, ישנו את עמדתם ביחס להתנהגות סיכון  פערים לימודיים וחברתיים 

 
נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 03/08/16 

מדד כמותי =  מספר בתי הספר היסודיים ומספר התכניות שיתנו     
מתקדם לפי התכנון   מענה מותאם לצרכים מגוונים  שיפור הישגי הלומדים בכל 
מוסדות החינוך, תוך צמצום   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =בכל בתי הספר היסודיים יפעלו לפחות 2 תכניות שייתנו מענה  פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 31/07/16  לצרכים מגוונים של התלמידים (מצטיינים, תגבורים, העשרות ועוד 

מדד כמותי = מספר בתי הספר הלוקחים חלק בתוכניות חברתיות     
מתקדם לפי התכנון   ערכיות  שיפור הישגי הלומדים בכל 

נכון לרבעון: 2016 - 2  מוסדות החינוך, תוך צמצום  
ת. עדכון  = 08/08/16  יעד =100% מבתי ספר היסודיים ישתתפו בתוכנית חברתית ערכית  פערים לימודיים וחברתיים 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = אחוז המורים בחטיבות הביניים שהשתלמו בהשתלמות     
הסתיים – בוצע מעל   בית-ספרית בנושא הוראה מתוקשבת  שיפור הישגי הלומדים בכל 
  50% מוסדות החינוך, תוך צמצום  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =100% מהמורים בחטיבות הביניים ישתתפו בהשתלמות בית- פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 18/07/16  ספרית בנושא הוראה מתוקשבת 

מדד כמותי = אחוז התלמידים בבתיה"ס העי"ס שהשתתפו בתכנית     
הסתיים – בוצע 100%   כנפים וישפרו הישגיהם בשני מקצועות, בציון אחד לפחות  שיפור הישגי הלומדים בכל 
מוסדות החינוך, תוך צמצום   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =100% מהתלמידים המשתתפים בתכנית כנפים ישפרו את  פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 18/07/16  הישגיהם בשני מקצועות לימוד בציון אחד לפחות 

מדד כמותי = אחוז המשתתפים     
100% מתלמידי טבחות וקונדיטאות בביה"ס  הסתיים – בוצע 100%  שיפור הישגי הלומדים בכל  

עירוני קריירה (24 תלמידים) השתתפו  יעד =100% מתלמידי טבחות וקונדיטאות בביה"ס עירוני קריירה  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
בתכנית "מבשלים הזדמנויות".  ישתתפו בתכנית "מבשלים הזדמנויות"  פערים לימודיים וחברתיים 

 
נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 25/07/16 

מדד כמותי = מספר בתי הספר המשתתפים במרכזי למידה     
מתקדם לפי התכנון   שיפור הישגי הלומדים בכל  
יעד =14 בתי הספר יהיו מעורבים בתוכניות של מרכזי העצמה   מוסדות החינוך, תוך צמצום 

נכון לרבעון: 2016 - 2  פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 08/08/16 

מדד כמותי = מספר הכיתות הקטנות של החינוך המיוחד שימשיכו     
מעל 50% מהכיתות של החינוך המיוחד  מתקדם לפי התכנון  ללמוד עד יב' בבתי ספר 6 שנתיים או 3-4 שנתיים  שיפור הישגי הלומדים בכל 

ממשיכות עד יב  מוסדות החינוך, תוך צמצום  
יעד =50% מהכיתות הקטנות של החינוך המיוחד ימשיכו ללמוד עד   פערים לימודיים וחברתיים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  יב' 
ת. עדכון  = 31/07/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = אחוז הנושרים מטופלי מדריכים טיפוליים שהוחזרו     
46% מהנושרים מטופלי מדריכים טיפוליים  הסתיים – בוצע 75%  למסגרות פורמליות  שיפור הישגי הלומדים בכל 

(65 מתוך 146) הוחזרו למסגרות פורמליות.  ומעלה  מוסדות החינוך, תוך צמצום  
יעד =58% מהנושרים מטופלי מדריכים טיפוליים יוחזרו למסגרות   פערים לימודיים וחברתיים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  פורמליות 
ת. עדכון  = 04/08/16 

מדד כמותי = מספר כיתות הגן שנכללות בתכנית מעגן.     
לא נפתחו כיתות נוספות בדרום ולכן כמות  הסתיים  שיפור הישגי הלומדים בכל  

הכיתות שמשתתפות בתכנית מעגן לא גדלה  יעד =6 כיתות נוספות בתכנית מעגן  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
פערים לימודיים וחברתיים  

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 31/10/16 

מדד כמותי = אחוז התלמידים ומספר המקצועות     
56% מהחניכים במאמ"ץ שיפרו הישגים בציון  הסתיים – בוצע 75%  שיפור הישגי הלומדים בכל  

אחד לפחות (עברית/חשבון)  ומעלה  יעד =60% מהחניכים במאמ"ץ ישפרו הישגיהם בעברית וחשבון בציון  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
אחד לפחות - בסוף שנה"ל בהשוואה לסמסטר א'   פערים לימודיים וחברתיים 

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 08/08/16 

מדד כמותי = אחוז חניכי הפנימיות ששיפרו ציוניהם     
69% מתלמידי ה'-ו' ו-75% מתלמידי י'-י"א,  הסתיים – מעבר  שיפור הישגי הלומדים בכל  
שלמדו במרכזי הלמידה בפנימיות, העלו את  לתכנון  יעד =68% מתלמידי ה'-ו' ו- 73% מתלמידי י'-י"א הלומדים במרכזי  מוסדות החינוך, תוך צמצום 

ממוצע הציונים בחצי ציון לפחות בסוף שנה"ל  הלמידה בפנימיות יעלו את ממוצע הציונים בחצי ציון לפחות בסוף  פערים לימודיים וחברתיים 
בהשוואה לסמסטר א'  שנה"ל בהשוואה לסמסטר א' 

 
נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 25/07/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = אחוז תלמידי היל"ה מסיימי מסלול 10 ש"ל     
40% מהלומדים בתכנית היל"ה במסלול 10  הסתיים – בוצע מעל  שיפור הישגי הלומדים בכל  

ש"ל סיימו את המסלול וקיבלו תעודה; השאר   50% יעד =70% מהלומדים בתכנית היל"ה במסלול 10 ש"ל יסיימו את  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
ימשיכו בתשע"ז במטרה שגם הם יסיימו את  המסלול ויקבלו תעודה  פערים לימודיים וחברתיים 

המסלול. 
 

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 04/08/16 

מדד כמותי = אחוז ההתמדה במעברים     
48% מהתלמידים בעירוני קריירה (44 מתוך  הסתיים – בוצע מעל  שיפור הישגי הלומדים בכל  

92) התמידו במעברים   50% יעד =75% מהתלמידים בעירוני קריירה יתמידו במעברים  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
פערים לימודיים וחברתיים  

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 25/07/16 

מדד כמותי = מספר בתי הספר של החינוך המיוחד שיפעילו תכניות     
דורש שינוי בתכניות עבודה בית ספריות  מתעכב - יישום תפעולי  מצויינות לתלמידים  שיפור הישגי הלומדים בכל 

מבעוד מועד (ספטמבר)  מוסדות החינוך, תוך צמצום  
יעד =8 בתי ספר של החינוך המיוחד יפעילו תכניות מצויינות   פערים לימודיים וחברתיים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  לתלמידים 
ת. עדכון  = 31/07/16 

מדד כמותי = אחוז בתי הספר שיפעילו תכניות מתוך חוברת מערך     
מתקדם לפי התכנון   התכניות.  שיפור הישגי הלומדים בכל 
מוסדות החינוך, תוך צמצום   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =80% מבתי הספר היסודיים בעיר יפעילו תכניות מתוך חוברת  פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 08/08/16  מערך התכניות 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = אחוז המתמידים     
92% ממטופלי קב"סים (1,448 מתוך  הסתיים – מעבר  שיפור הישגי הלומדים בכל  
1,568) התמידו במסגרות פורמליות.  לתכנון  יעד =90% ממטופלי קב"סים יתמידו במסגרות פורמליות  מוסדות החינוך, תוך צמצום 

פערים לימודיים וחברתיים  
נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 04/08/16 

מדד כמותי = אחוז התלמידים הזכאים לתעודת בגרות בתשע"ד     
הסתיים – בוצע 75%   שיפור הישגי הלומדים בכל  

נכון לרבעון: 2016 - 2  ומעלה  יעד =92% מהתלמידים יהיו זכאים לתעודת בגרות  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
ת. עדכון  = 18/07/16  פערים לימודיים וחברתיים 

מדד כמותי = אחוז התלמידים שהתמידו באותה מסגרת לימודית     
95% מהתלמידים שהשתתפו בתכנית "מאמן  הסתיים – מעבר  שיפור הישגי הלומדים בכל  

להצלחה" (41 מתוך 43) התמידו באותה  לתכנון  יעד =92% מתוך התלמידים שישתתפו בתכנית "מאמן להצלחה"  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
מסגרת לימודית  יתמידו באותה מסגרת לימודית  פערים לימודיים וחברתיים 

 
נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 04/08/16 

מדד כמותי = אחוז תלמידי היל"ה הניגשים לבחינות בגרות     
96% מתלמידי היל"ה במסלול 12 ש"ל ניגשו  הסתיים – מעבר  שיפור הישגי הלומדים בכל  

לבחינות בגרות.  לתכנון  יעד =94% מהלומדים בתכנית היל"ה במסלול 12 ש"ל ייגשו למבחני  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
בגרות   פערים לימודיים וחברתיים 

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 04/08/16 

מדד כמותי = אחוז חניכי המועדוניות המשפחתיות ששיפרו ביקור     
אצל 95% מילדי המועדוניות המשפחתיות  הסתיים – מעבר  סדיר  שיפור הישגי הלומדים בכל 

השתפר הביקור הסדיר בבית-הספר.  לתכנון  מוסדות החינוך, תוך צמצום  
יעד =אצל 75% מחניכי המועדוניות המשפחתיות הביקור הסדיר   פערים לימודיים וחברתיים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  ישתפר בתשע"ו לעומת תשע"ה 
ת. עדכון  = 09/08/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר התכניות שמפעיל כל אחד מבתי הספר     
מתקדם לפי התכנון   לתלמידים מצטיינים  שיפור הישגי הלומדים בכל 
מוסדות החינוך, תוך צמצום   
יעד =בכל אחד מבתי הספר יפעלו לפחות 2 תכניות  לתלמידים   פערים לימודיים וחברתיים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  מצטיינים: מצוינות במוזיאון ארץ ישראל, ינשופים (לתלמידי שוחרי 
ת. עדכון  = 08/08/16  תרבות ואומנות), מצוין בטבע 

מדד כמותי = מספר בתי הספר היסודיים בדרום העיר המשתתפים     
מתקדם לפי התכנון   בתוכניות המשותפות  שיפור הישגי הלומדים בכל 
מוסדות החינוך, תוך צמצום   
יעד =בכל בתי הספר בדרום העיר מופעלות תכניות עבודה משותפות   פערים לימודיים וחברתיים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  בין הגורמים המפעילים: מוטב יחדיו, שכונה כעיר, תכניות רווחה 
ת. עדכון  = 08/08/16  חינוכית, השתתפות בוועדות היגוי ותוכניות שכונתיות 

מדד כמותי = מספר המענים הייחודיים הניתנים בבתי ספר בדרום     
מתקדם לפי התכנון   העיר  שיפור הישגי הלומדים בכל 
מוסדות החינוך, תוך צמצום   
יעד =בכל בתי הספר בדרום העיר פועלות תכניות: 1.שעות ממוקדות   פערים לימודיים וחברתיים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  לתגבורים. 2.מרכזי העצמה 
ת. עדכון  = 08/08/16  3.תכניות רווחה חינוכיות 

מדד כמותי = מספר בתי הספר של החינוך המיוחד שיעשו שימוש     
מתקדם לפי התכנון   בפדגוגיה חדשנית מלווה בסביבות עתירות טכנולוגיה  שיפור הישגי הלומדים בכל 
מוסדות החינוך, תוך צמצום   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =בכל בתי הספר של החינוך המיוחד יובילו תהליכים ארגוניים  פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 31/07/16  פדגוגיים מבוססי טכנולוגיה, כל בית ספר בהתאם לציוד שברשותו 

  



              מערכת תוכניות עבודה 
            מינהל החינוך התרבות והספורט              דיווח ומעקב יעדים  

              28/12/2016 12:02:00 

 26
 

סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר הלומדים במרכזי הלמידה החדשים      
מתקדם לפי התכנון   שיפור הישגי הלומדים בכל  
יעד =גידול מספר המשתתפים מרכזי הלמידה החדשים של פל"א   מוסדות החינוך, תוך צמצום 
שהוקמו בתשע"ה   ל- 200 משתתפים ,לפחות 50 בכל מרכז   פערים לימודיים וחברתיים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  (המרכזים החדשים: מרכז ערבי יהודי, בית רקע, נווה שרת, נווה 
ת. עדכון  = 07/11/16  אליעזר) 

מדד כמותי = מספר הלומדים במרכזי העצמה (מל"ל שפירא וכפר     
מתקדם לפי התכנון   שלם, הדקל ומעיין)  שיפור הישגי הלומדים בכל 
מוסדות החינוך, תוך צמצום   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =הגדלת מספר הלומדים במרכזי העצמה עבור תלמידים עם  פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 07/11/16  לקויות למידה ב- 20% 

מדד כמותי = מספר בתי הספר שיקיימו מערך פיתוח מקצועי בבניית     
מתקדם לפי התכנון   יחסי אמון עם ההורים  שיפור הישגי הלומדים בכל 
מוסדות החינוך, תוך צמצום   
יעד =הטמעת התפיסה העירונית המעודדת מענה מכיל ומקצועי תוך   פערים לימודיים וחברתיים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  שת"פ רב מקצועי בין מנהל וצוות ביה"ס, מתי"א, שפ"ח ובניית יחסי 
ת. עדכון  = 08/08/16  אמון עם ההורים 

מדד כמותי = שיעור הירידה בפרמטרים: מספר העולים לוועדת     
מתקדם לפי התכנון   השמה. מספר המעברים בין בתיה"ס. מספר הנושרים הסמוי. בבתי  שיפור הישגי הלומדים בכל 
ספר נופים, עמיאל רמב"ם והירדן   מוסדות החינוך, תוך צמצום 
פערים לימודיים וחברתיים   
יעד =העלאת ההתמדה וצמצום הנשירה בארבעה בתי ספר במיקוד:  
נופים, עמיאל רמב"ם והירדן. צמצום מספר העולים לוועדת השמה ב  

נכון לרבעון: 2016 - 2  10% , צמצום מספר המעברים בין בתיה"ס ב10%, צמצום הנושרים 
ת. עדכון  = 09/08/16  הסמויים ב10%. 

מדד כמותי = אחוז ההתמדה ואחוז הנשירה     
מתעכב - יישום תפעולי   שיפור הישגי הלומדים בכל  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =העלאת שיעור ההתמדה ב- 0.5% וצמצום הנשירה ב- 0.5%  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
ת. עדכון  = 18/07/16  בתשע"ה  פערים לימודיים וחברתיים 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מועד סיום הפקת חוברת מערך תכניות המחלקה     
הסתיים – בוצע 100%   ושותפיה והנגשתה למנהלי בתי הספר תוך ליווי והטמעת התכנית.    שיפור הישגי הלומדים בכל 
מוסדות החינוך, תוך צמצום   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =הפקה והפצה של חוברת המחלקה הכוללת מענים מותאמים  פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 08/08/16  לכל בתי הספר היסודיים בעיר, עד תחילת שנת הלימודים 

מדד כמותי = תכנית "פותחים עתיד" בדרום מזרח העיר      
מתקדם לפי התכנון   שיפור הישגי הלומדים בכל  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =הקמת 2 מרכזי "פותחים עתיד" בדרום מזרח העיר  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
ת. עדכון  = 07/11/16  פערים לימודיים וחברתיים 

מדד כמותי = מספר מרכזי הלמידה של פל"א      
מתקדם לפי התכנון   שיפור הישגי הלומדים בכל  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =הקמת 2 מרכזי פל"א נוספים לאור פניות הציבור  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
ת. עדכון  = 07/11/16  פערים לימודיים וחברתיים 

מדד כמותי = הקמת  תכנית "חינוך לפסגות"     
בהמשך אוסיף נתונים  מתקדם לפי התכנון  שיפור הישגי הלומדים בכל  

יעד =הקמת מרכז "חינוך לפסגות" בדרום מזרח העיר עבור בתי ספר   מוסדות החינוך, תוך צמצום 
נכון לרבעון: 2016 - 2  של הממ"ד  - מודיעים , שורשים ועמיאל רמב"ם  פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 07/11/16 

מדד כמותי = מספר אגודות המתנדבים הפועלות בתוך בתי הספר     
מתקדם לפי התכנון   שיפור הישגי הלומדים בכל  
יעד =הרחבת מספר המתנדבים בכל אחת מארבעת האגודות   מוסדות החינוך, תוך צמצום 

נכון לרבעון: 2016 - 2  הפועלות בבתי הספר היסודיים  פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 08/08/16 

מדד כמותי = מספר המיזמים לקידום רצף חינוכי בחברה הערבית     
ביפו, בהובלת פסג"ה      שיפור הישגי הלומדים בכל 

מוסדות החינוך, תוך צמצום  
יעד =יופעלו לפחות 7 מיזמים לקידום רצף חברתי- קהילתי ביפו  פערים לימודיים וחברתיים 

(יסודי- על יסודי; פורמאלי- בלתי פורמאלי 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר מפגשים משותפים לרכזי תקשוב וחדשנות מבתי     
הספר יסודיים ועל יסודיים בפסג"ה      שיפור הישגי הלומדים בכל 

מוסדות החינוך, תוך צמצום  
יעד =יתקיימו לפחות 2 מפגשים לרכזי תקשוב  וחדשנות מהיסודי  פערים לימודיים וחברתיים 

והעל יסודי במרכז פסגה 
מדד כמותי = מספר מפגשי הרצף החינוכי בין המחלקה לחינוך מיוחד     

התקיים מפגש אחד  מתקדם לפי התכנון  לבין מחלקות הגיל והשירות הפסיכולוגי החינוכי  שיפור הישגי הלומדים בכל 
מוסדות החינוך, תוך צמצום   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =יתקיימו לפחות 3 מפגשים בשנה, המשותפים למחלקה לחינוך  פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 31/07/16  מיוחד, מחלקות הגיל והשירות הפסיכולוגי החינוכי 

מדד כמותי = מספר יחידות הלימוד המתוקשבות שיבנה ויפעיל כל     
הסתיים – בוצע 100%   מורה המשתתף בהשתלמות התקשוב  שיפור הישגי הלומדים בכל 
מוסדות החינוך, תוך צמצום   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =כל מורה המשתתף בהשתלמות יבנה וילמד לפחות יחידת לימוד  פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 18/07/16  אחת / נושא אחד בהוראה מתוקשבת, במהלך השנה 

מדד כמותי = מספר הרכזים בעל יסודי שקיימו ישיבה שבועית     
הסתיים – בוצע מעל   שיפור הישגי הלומדים בכל  

נכון לרבעון: 2016 - 2   50% יעד =כל רכז מקצוע בעל יסודי המשתתף בהשתלמות תקשוב, יקיים  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
ת. עדכון  = 18/07/16  ישיבת צוות שבועית בנושא הוראה מתוקשבת  פערים לימודיים וחברתיים 

מדד כמותי = מס' רכזי התקשוב בעי"ס שהשתתפו בהשתלמות     
הסתיים – בוצע 100%   התקשוב העירונית  שיפור הישגי הלומדים בכל 
מוסדות החינוך, תוך צמצום   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =כל רכזי התקשוב בבתיה"ס העי"ס השש שנתיים ישתתפו  פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 18/07/16  בהשתלמות התקשוב העירונית 

מדד כמותי = מספר בעלי התפקידים שיוכשרו לקיים למנהיגות     
חינוכית בחברה הערבית ביפו- בהובלת הפסג"ה      שיפור הישגי הלומדים בכל 

מוסדות החינוך, תוך צמצום  
יעד =לפחות 15 מנהיגים חינוכיים בחברה הערבית ביפו יוכשרו על  פערים לימודיים וחברתיים 

ידי הפסג"ה להוביל רצף חינוכי (יסודי- על יסודי; פורמאלי- בלתי 
פורמאלי 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר מרחבים בגני ילדים שיעבדו ברצף ע"פ מתווה.     
לפחות 7 מרחבים בגני ילדים יעבדו עפ"י  מתעכב - תכנון/אפיון  שיפור הישגי הלומדים בכל  

המתווה  יעד =לפחות 15 מרחבים בגני ילדים יעבדו ע"פ מתווה  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
פערים לימודיים וחברתיים  

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 31/10/16 

מדד כמותי = מספר המסגרות לפיתוח מקצועי בפסג"ה, במגוון     
תחומים ועל פי הצורך      שיפור הישגי הלומדים בכל 

מוסדות החינוך, תוך צמצום  
יעד =לפחות 220 מסגרות לפיתוח מקצועי של אנשי חינוך בחטיבות  פערים לימודיים וחברתיים 

הגיל השונות, במגוון תחומים לפי צרכים שיעלו במטה ובמשרד 
החינוך 

מדד כמותי = מספר המסגרות בפסג"ה ליישום תכנית אקדמיה- כתה     
בבתי ספר      שיפור הישגי הלומדים בכל 

מוסדות החינוך, תוך צמצום  
יעד =לפחות 4 מסגרות, 2 ביסודי ו-2 בעל יסודי, ליישום תכנית  פערים לימודיים וחברתיים 

אקדמיה - כתה בבתי הספר 
מדד כמותי = מס' בתיה"ס העי"ס ומס' רכזי המקצוע שהשתתפו     
הסתיים – בוצע פחות   בהשתלמות תקשוב עירונית  שיפור הישגי הלומדים בכל 
מ- 50%   מוסדות החינוך, תוך צמצום  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =לפחות 4 רכזי מקצוע מכל בתיה"ס העי"ס ישתתפו בהשתלמות  פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 18/07/16  תקשוב עירונית 

מדד כמותי = מספר המסגרות בפסג"ה לפיתוח מקצועי בנושא     
גמישות פדגוגית      שיפור הישגי הלומדים בכל 

מוסדות החינוך, תוך צמצום  
יעד =לפחות 6 מסגרות לפיתוחו מקצועי בנושא גמישות פדגוגית  פערים לימודיים וחברתיים 

בהיקף של 30 או 60 שעות שבועיות 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר המסגרות לפיתוח מקצועי של פדגוגיה חדשנית     
בסביבה עתירת טכנולוגיה בפסג"ה       שיפור הישגי הלומדים בכל 

מוסדות החינוך, תוך צמצום  
יעד =לפחות 80 מסגרות לפיתוח מקצועי של פדגוגיה חדשנית  פערים לימודיים וחברתיים 

בסביבה עתירת טכנולוגיה, מטעם הפסג"ה, בחינוך המיוחד, חינוך 
יסודי ועל יסודי 

מדד כמותי = מספר התלמידים שישתתפו במיזם אוטיסטים מצטייני     
תלמיד אחד נשר, 8 תלמידים בתכנית  מתעכב - יישום תפעולי  טכנולוגיה  שיפור הישגי הלומדים בכל 

מוסדות החינוך, תוך צמצום   
נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =9 תלמידים ישתתפו במיזם אוטיסטים מצטייני טכנולוגיה  פערים לימודיים וחברתיים 
ת. עדכון  = 31/07/16  כפיילוט 
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מינהל החינוך התרבות והספורט: אגף תרבות ואמנויות    
 

סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר עבודות אמנות שיוצגו באירוע     
יתקיים בחודש דצמבר. עבר לניהול אגף  לא בוצע – החלטת  חיזוק ושדרוג אזור נווה שאנן,  

דרום במינהל קהילה  הנהלה  יעד =קיום אירוע "מנורת לילה" , אירוע אמנות במרחב הציבורי של  שכונת שפירא ושכונת התקווה 
נווה שאנן . יתפרס על פני שלושה ימים. יוצגו בין 20-30 עבודות  

נכון לרבעון: 2016 - 3  אמנות 
ת. עדכון  = 09/11/16 

מדד כמותי = מועד סיום גיבוש ההצעה לפיתוח תאורת פסלי רחוב     
לא בוצע – נדחה לשנה   ניהול במרחב הקהילתי  

נכון לרבעון: 2016 - 3  הבאה  יעד =גיבוש הצעה לפיתוח תאורת פסלי חוצות בעיר, עד לסוף שנת  כמתווה דרך לחיי קהילה 
ת. עדכון  = 09/11/16   2016 תוססים ופעילים 

מדד כמותי = מספר הספריות העירוניות המקימות אוסף ייחודי     
שני האוספים הוקמו (אחד עדיין בתהליכי  מתקדם לפי התכנון  בנושא הקשור לזכויות וחירות  ניהול במרחב הקהילתי 

הקמה). אירועים התקיימו רק בספרייה  כמתווה דרך לחיי קהילה  
אחת, משום שהאולם ששם מתקיימות  יעד =הקמה ותפעול של שני אוספים ייחודיים בנושאים הקשורים  תוססים ופעילים 

הפעילויות נכנס לשיפוץ.  לזכויות וחירויות בשתי ספריות עירוניות 
 

נכון לרבעון: 2016 - 3 
ת. עדכון  = 27/10/16 

מדד כמותי = מספר האירועים בשנה שיתמקדו בצביון השבת במרחב     
עד כה התקיימו 40 אירועים במסגרת  מתקדם לפי התכנון  התל אביב  ניהול במרחב הקהילתי 

פרוייקט פלורליזם.  כמתווה דרך לחיי קהילה  
יעד =עיצוב צביון השבת במרחב התל אביבי באמצעות הפעלת   תוססים ופעילים 

נכון לרבעון: 2016 - 3  פרוייקט פלורליזם- כ - 48 אירועים בשנה 
ת. עדכון  = 01/11/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר מקלטים מארחים     
נדחה לשנה הבאה   ניהול במרחב הקהילתי  

נכון לרבעון: 2016 - 3  יעד =פיתוח פרוייקט "מקלט אמנות מארח" סדרת מפגשי אמן  כמתווה דרך לחיי קהילה 
ת. עדכון  = 09/11/16  פתוחים לציבור הרחב  תוססים ופעילים 

מדד כמותי = מספר אירועים במרחב הציבורי     
עד כה התקיימו 13 אירועים שונים במרחב  מתקדם לפי התכנון  ניהול במרחב הקהילתי  

הציבורי  יעד =קיום 11 אירועים שונים במרחב הציבורי  כמתווה דרך לחיי קהילה 
תוססים ופעילים  

נכון לרבעון: 2016 - 3 
ת. עדכון  = 31/10/16 

מדד כמותי = מספר הספריות העירוניות שמתבצעות בהן עבודות     
בשתיים מהספריות ישנה התקדמות  מתקדם לפי התכנון  לשדרוג פיזי  ניהול במרחב הקהילתי 

משביעת רצון, ספריית יפו ד' מתעכבת בשל  כמתווה דרך לחיי קהילה  
ההתנהלות של שיפוץ המרכז הקהילתי  יעד =תכנון ו/או ביצוע שיפוצים בשלוש ספריות עירוניות: ספריית יד  תוססים ופעילים 

רק"ע עצמו.  לבנים, ספריית מרכז קהילתי יפו ד', הספרייה ע"ש שרמן במרכז 
קהילתי שפירא  

נכון לרבעון: 2016 - 3 
ת. עדכון  = 27/10/16 

מדד כמותי = מידת היישום של מדרג האחריות הבטיחותית בכל     
רמות המינהל (מנהלת מינהל, מנהלת אגף, מנהלי מחלקות, מנהלי      ניהול וקידום מארג הבטיחות 

מוסדות)  בכל הרבדים של עבודת 
העיריה  

יעד =כל רמות הניהול הרלוונטיות (מנהלת אגף, מנהלי מחלקות 
ומנהלי מוסדות) יישמו באופן מלא את מדרג האחריות הבטיחותית 

מדד כמותי = מספר הפעילויות ושעות סיפור בספריות ובמרחב     
התקיימו 565 שעות סיפור בספריות ועוד  מתקדם לפי התכנון  הציבורי  פיתוח, קידום וטיפוח פעילות 

46 שעות סיפור במרחב הציבורי  תרבות ופנאי במוקדי התרבות  
יעד =יתקיימו כ-500 שעות סיפור בספריות הציבוריות.   ובמרחב הציבורי בעיר 

נכון לרבעון: 2016 - 3  יתקיימו 50 פעילויות במרחב הציבורי - בספריות הרחוב/השדרה 
ת. עדכון  = 30/10/16  ובסמוך לספריות 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

עד כה התקיימו 3 אירועי רגע אחד בבניין  מדד כמותי = מספר אירועים המעודדים אמנים עצמאיים    
העירייה ו -6  אירועים בגבירול.  מתקדם לפי התכנון  פיתוח, קידום וטיפוח פעילות  

יעד =עידוד אמנים עצמאיים באמצעות קיום אירועים מסוגי האמנות   תרבות ופנאי במוקדי התרבות 
נכון לרבעון: 2016 - 3  השונים, במרכזי  הרזידנס העירוניים.   ובמרחב הציבורי בעיר 
ת. עדכון  = 02/11/16   6 אירועים במהלך השנה 

מדד כמותי = מספר התלמידים המשתתפים בסדנאות שנתיות     
נרשמו עד כה 47 תלמידים המשתתפים  מתקדם לפי התכנון  ובקורסים בבית אריאלה  פיתוח, קידום וטיפוח פעילות 

בסדנאות שנתיות ובקורסים בבית אריאלה.  תרבות ופנאי במוקדי התרבות  
יעד =80 תלמידי בתי ספר יסודיים ועל-יסודיים ישתתפו בסדנאות   ובמרחב הציבורי בעיר 

נכון לרבעון: 2016 - 3  שנתיות או בקורסים בבית אריאלה 
ת. עדכון  = 30/10/16 

מדד כמותי = היקף פעילות של פרוייקט ינשופים     
בפרוייקט ינשופים השתתפו 9 בתי ספר, כ-  הסתיים – בוצע 100%  פיתוח, קידום וטיפוח פעילות  
50 תלמידים בכל בית ספר. סה"כ כ- 450  יעד =הרחבת פעילות של פרוייקט ינשופים בעיר. 9 בתי ספר ( שכבת  תרבות ופנאי במוקדי התרבות 

תלמידים השתתפו בפרוייקט.  ד'-ו') , 450 תלמידים ( 50 לכל בית ספר)  ובמרחב הציבורי בעיר 
  

נכון לרבעון: 2016 - 3 
ת. עדכון  = 09/11/16 

מדד כמותי = מספר אירועי אוהבים אמנות      
שני האירועים שולבו לאירוע מרכזי אחד  הסתיים – בוצע 100%  פיתוח, קידום וטיפוח פעילות  

שהתקיים בחודש ספטמבר. אוהבים אמנות  יעד =קיום 2 אירועים גדולים "אוהבים אמנות"  תרבות ופנאי במוקדי התרבות 
עושים אמנות  ואוהבים אמנות עושים איור.  ובמרחב הציבורי בעיר 

 
נכון לרבעון: 2016 - 3 
ת. עדכון  = 09/11/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר אירועי דגל     
בוצעו 3 אירועי  דגל. בחודשים נובמבר  מתקדם לפי התכנון  פיתוח, קידום וטיפוח פעילות  

דצמבר יבוצעו 2 אירועים נוספים.  יעד =קיום 5 אירועי דגל  תרבות ופנאי במוקדי התרבות 
ובמרחב הציבורי בעיר  

נכון לרבעון: 2016 - 3 
ת. עדכון  = 31/10/16 

מדד כמותי = מספר אירועים לציבור הדתי     
התקיימו 7 אירועים ברחבי העיר לציבור  הסתיים – בוצע 100%  פיתוח, קידום וטיפוח פעילות  

הדתי  יעד =קיום 7 אירועים ברחבי העיר לציבור הדתי  תרבות ופנאי במוקדי התרבות 
ובמרחב הציבורי בעיר  

נכון לרבעון: 2016 - 3 
ת. עדכון  = 30/10/16 

מדד כמותי = מספר פעילויות במתחמי התרבות בעיר     
עד כה התקיימו 16 פסטיבלים ואירועים  מתקדם לפי התכנון  פיתוח, קידום וטיפוח פעילות  

בעיר  יעד =קיום כ- 25 פסטיבלים ואירועים במתחמי התרבות בעיר  תרבות ופנאי במוקדי התרבות 
ובמרחב הציבורי בעיר  

נכון לרבעון: 2016 - 3 
ת. עדכון  = 31/10/16 
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מינהל החינוך התרבות והספורט: אגף משאבי חינוך    
 

סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר הכיתות עבורם יושג תקציב ממשרד החינוך עבור     
הסתיים – בוצע 100%   לקויי שמיעה  המשך ההנגשה לאנשים עם 

נכון לרבעון: 2016 - 2  מוגבלויות - מרחב ציבורי,  
ת. עדכון  = 07/11/16  יעד =יושג תקציב ל-40 כיתות ללקויי שמיעה  מוסדות ציבור, שירות עירוני 

מדד כמותי = אחוז תלמידי החינוך המיוחד המוסעים בהתאם     
הסתיים – בוצע 100%   לצרכיהם  המשך ההנגשה לאנשים עם 

נכון לרבעון: 2016 - 2  מוגבלויות - מרחב ציבורי,  
ת. עדכון  = 07/11/16  יעד =100% מתלמידי החינוך המיוחד יוסעו ברכבים המתאימים להם  מוסדות ציבור, שירות עירוני 

מדד כמותי = מספר ההתקנות שיבוצעו עפ"י תקנות הנגישות     
הוגשה תכנית עבודה לדרישה ממשרד  מתקדם לפי התכנון  החדשות  המשך ההנגשה לאנשים עם 

החינוך.  מוגבלויות - מרחב ציבורי,  
יעד =62 התקנות בהתאם לתקנות הנגישות החדשות   מוסדות ציבור, שירות עירוני 

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 07/11/16 

מדד כמותי = מספר רמפות     
הסתיים   המשך ההנגשה לאנשים עם  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =בינוי 7 רמפות  מוגבלויות - מרחב ציבורי, 
ת. עדכון  = 13/11/16  מוסדות ציבור, שירות עירוני 

מדד כמותי = מספר כיתות מונגשות לליקויי שמיעה     
הסתיים – בוצע 100%   המשך ההנגשה לאנשים עם  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =הנגשת 40 כיתות לליקויי שמיעה  מוגבלויות - מרחב ציבורי, 
ת. עדכון  = 07/11/16  מוסדות ציבור, שירות עירוני 

מדד כמותי = מספר שירותי נכים     
עד כה הותקנו 13 שירותי נכים  מתקדם לפי התכנון  המשך ההנגשה לאנשים עם  

יעד =התקנת 15 שירותי נכים   מוגבלויות - מרחב ציבורי, 
נכון לרבעון: 2016 - 2  מוסדות ציבור, שירות עירוני 
ת. עדכון  = 13/11/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = אחוז מענה לדרישות להנגשת מוסדות חינוך (מערכות     
מתקדם לפי התכנון   שמע, ציוד פרא רפואי, זחלילון, מעלון)  המשך ההנגשה לאנשים עם 

נכון לרבעון: 2016 - 2  מוגבלויות - מרחב ציבורי,  
ת. עדכון  = 07/11/16  יעד =מענה ל- 100% מהדרישות  מוסדות ציבור, שירות עירוני 

מדד כמותי = אחוז מענה בהתאם ל- SLA לקריאות השירות     
מתעכב - גורמים   המתקבלות במשל"ט בתחום הנגרות והמזגנים  התאמת התשתיות במערכת 
חיצונים   החינוך לצרכים המשתנים  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =עמידה ב- 100% קריאות בהתאם לSLA שנקבע במשל"ט  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 07/11/16  לימוד) 

מדד כמותי = מספר בתי הספר שישופצו שיפוצי עומק     
הסתיים   התאמת התשתיות במערכת  
יעד =12 בתי ספר שישופצו שיפוצי עומק   החינוך לצרכים המשתנים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 13/11/16  לימוד) 

מדד כמותי = מספר גני הילדים שישופצו שיפוצי עומק     
הסתיים   התאמת התשתיות במערכת  
יעד =30 גני ילדים ישופצו שיפוצי עומק   החינוך לצרכים המשתנים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 13/11/16  לימוד) 

מדד כמותי = אחוז העבודות הפיסיות המבוצעות כמענה לדרישה     
הסתיים – בוצע 100%   התאמת התשתיות במערכת  
יעד =ביצוע 100% מהעבודות שיתבקשו במהלך השנה   החינוך לצרכים המשתנים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 07/11/16  לימוד) 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = שיעור בתי הספר בהם הושלמה רכישת הציוד והריהוט     
רכישת הציוד הסתיימה בזמן אך זמן הציוד  הסתיים – בוצע 100%  טרם פתיחת שנת הלימודים  התאמת התשתיות במערכת 

לעיתים נשאר במחסנים עקב קבלה  החינוך לצרכים המשתנים  
מאוחרת של מוסדות חדשים.  יעד =בכל בתי הספר תושלם רכישת הציוד והריהוט תתבצע עד חודש  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 

לפני פתיחת שנת הלימודים   לימוד) 
נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 07/11/16 

מדד כמותי = מספר הכיתות אשר יותאמו לצרכים הפדגוגיים     
הסתיים   התאמת התשתיות במערכת  
יעד =התאמת 100% כיתות בהתאם לצרכים הפדגוגיים   החינוך לצרכים המשתנים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 13/11/16  לימוד) 

מדד כמותי = אחוז מוסדות החינוך בהם הושלם ניקיון יסודי  עד      
98% בוצע למעט 2 בתי ספר חדשים  הסתיים – בוצע 75%   31.8.15 התאמת התשתיות במערכת 

שהתקבלו מאוחר ועבודות הניקיון בהם  ומעלה  החינוך לצרכים המשתנים  
נמשכו גם בתאריך 1 לספטמבר.  יעד =ניקיון יסודי ב- 100% ממוסדות החינוך עד מועד פתיחת שנת  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 

הלימודים   לימוד) 
נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 07/11/16 

מדד כמותי = מספר החצרות שיפותחו ויכללו תשתית בטון, התקנת     
הסתיים – בוצע 100%   מתקנים, הצללה ומערכות השקייה  התאמת התשתיות במערכת 
החינוך לצרכים המשתנים   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =פיתוח 50 חצרות (תלוי תקציב  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 07/11/16  לימוד) 

מדד כמותי = ציון בסקר שביעות רצון מנהלים     
מתקדמים לקראת השגת היעד.  מתקדם לפי התכנון  התאמת התשתיות במערכת  

יעד =ציון 85 בסקר שביעות רצון מנהלים (בהתאם לקריטריונים   החינוך לצרכים המשתנים 
נכון לרבעון: 2016 - 2  שנקבעו  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 07/11/16  לימוד) 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = אחוז התלמידים מאושרי הסעה אשר שובצו עד תחילת     
הסתיים – בוצע 100%   שנת הלימודים  התאמת התשתיות במערכת 
החינוך לצרכים המשתנים   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =שיבוץ 100% תלמידים אשר אושרה להם הסעה בקוי הסעה עד  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 07/11/16  תחילת שנת הלימודים  לימוד) 

   SLA מדד כמותי = אחוז הפניות שיקבלו מענה לפי  
מתעכב - גורמים   יצירת חווית לקוח והטמעת  

נכון לרבעון: 2016 - 2  חיצונים   SLA יעד =100% מהפניות יקבלו מענה לפי שגרות לניהול  השירות 
ת. עדכון  = 07/11/16  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

מדד כמותי = קביעת SLA למענה לקריאות שירות לכלל מחלקות     
מתעכב - גורמים   האגף   יצירת חווית לקוח והטמעת 

נכון לרבעון: 2016 - 2  חיצונים  שגרות לניהול  השירות  
ת. עדכון  = 07/11/16   SLA -יעד =100% ממענה לקריאות השירות יעמדו ב בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

מדד כמותי = אחוז צוותי החינוך שיש להם גישה לאפליקציית מובייל     
הסתיים – בוצע 100%   יצירת חווית לקוח והטמעת  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =100% מצוותי החינוך יהיו בעלי גישה לפתיחת קריאת שירות  שגרות לניהול  השירות 
ת. עדכון  = 07/11/16  באחת מהאופציות הקיימות  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

מדד כמותי = מספר הפניות למחלקת הסעים     
בוצעו פעולות מקדימות בשת"פ עם מח'  הסתיים – מעבר  יצירת חווית לקוח והטמעת  

הרישום והרכזים והופחתו למעלה מ- 50%  לתכנון  יעד =הפחתה של 50% מכלל הפניות  שגרות לניהול  השירות 
מהפניות.  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

 
נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 07/11/16 

מדד כמותי = אחוז הפונים שיקבלו סטאטוס קריאת שירות     
הסתיים – בוצע 100%   יצירת חווית לקוח והטמעת  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =שליחת סטטוס ל- 100% מהפונים בקריאות השירות  שגרות לניהול  השירות 
ת. עדכון  = 07/11/16  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מידת היישום של מדרג האחריות הבטיחותית בכל     
הסתיים – בוצע 100%   רמות הניהול  ניהול וקידום מארג הבטיחות 
בכל הרבדים של עבודת   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =כל רמות הניהול באגף משאבי חינוך יישמו באופן מלא את  העיריה 
ת. עדכון  = 07/11/16  מדרג האחריות הבטיחותית 

מדד כמותי = הגעת תלמידים בבטחה ליעדם בעת קיום ארועים     
הסתיים – בוצע 100%   במהלך השנה כגון: מצעד הגאווה, מרתון ת"א, סובב ת"א, מסיבת  ניהול וקידום מארג הבטיחות 
רחוב פורים   בכל הרבדים של עבודת 

נכון לרבעון: 2016 - 2  העיריה  
ת. עדכון  = 07/11/16  יעד =100% מהתלמידים יגיעו ליעדם בבטחה 

מדד כמותי = תדרוך בטיחות לחברות הסעה     
הסתיים – בוצע 100%   ניהול וקידום מארג הבטיחות  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =אחד בשנה  בכל הרבדים של עבודת 
ת. עדכון  = 07/11/16  העיריה 

מדד כמותי = שיעור המוסדות בהם תבוצע בדיקת בטיחות חודשית     
בכל המוסדות הסתיימה בדיקת בטיחות  הסתיים – בוצע 100%  ניהול וקידום מארג הבטיחות  

שנתית.  יעד =ביצוע בדיקות בטיחות ב- 100% מכלל מוסדות החינוך  בכל הרבדים של עבודת 
העיריה  

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 07/11/16 

מדד כמותי = אחוז המפגעים שיוסרו בעקבות מבדקי בטיחות     
כלל המפגעים ברמת קדימות אחת טופלו.  הסתיים – בוצע 100%  ניהול וקידום מארג הבטיחות  

יעד =הסרת 100% מהמפגעים שנמצאו במבדקי בטיחות   בכל הרבדים של עבודת 
נכון לרבעון: 2016 - 2  העיריה 
ת. עדכון  = 07/11/16 

מדד כמותי = הפצת נוהל בטיחות בהסעות     
הסתיים – בוצע 100%   ניהול וקידום מארג הבטיחות  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =הפצת נוהל בטיחות בהסעות - 1 בשנה  בכל הרבדים של עבודת 
ת. עדכון  = 07/11/16  העיריה 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר הרצאות העשרה לעובדי מחלקת הסעים     
הסתיים – בוצע 100%   ניהול מיטבי של המשאב  
יעד =3 פעמים בשנה יתקיימו הרצאות העשרה   האנושי - קידום תרבות של 

נכון לרבעון: 2016 - 2  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 07/11/16  בסביבת עבודה ראויה 

מדד כמותי = מספר סדנאות מקצועיות שיקבלו מלווי הסעים ונהגים     
הסתיים – בוצע 100%   בחינוך המיוחד  ניהול מיטבי של המשאב 
האנושי - קידום תרבות של   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =4  סדנאות מקצועיות (חולי נפש, פיגור, אוטיזם  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 07/11/16  בסביבת עבודה ראויה 

מדד כמותי = ציון יום הולדת והענקת שי קטן     
כל עובד קיבל איגרת ברכה אישית ממנהל  הסתיים – בוצע מעל  ניהול מיטבי של המשאב  

האגף.   50% יעד =יצויין אחת לרבעון  האנושי - קידום תרבות של 
שיתוף, לכידות ותקשורת  

נכון לרבעון: 2016 - 2  בסביבת עבודה ראויה 
ת. עדכון  = 07/11/16 

מדד כמותי = הדרכה בתחומי השירות לכלל נציגי המשל"ט     
הסתיים – בוצע 100%   ניהול מיטבי של המשאב  
יעד =יתקיימו סדנאות הדרכה במהלך השנה ובהתאם לצרכים   האנושי - קידום תרבות של 

נכון לרבעון: 2016 - 2  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 07/11/16  בסביבת עבודה ראויה 

מדד כמותי = מפגש מקצועי למנהלי האזורים ומנהלי משק ועובדים     
התקיימו מס' רב של מפגשים מקצועיים עם  הסתיים – בוצע 100%  אחראיים  ניהול מיטבי של המשאב 

מנהלי האזורים, המשק והעובדים  האנושי - קידום תרבות של  
האחראיים.  יעד =לפחות 1 לשנה יתקיים מפגש מקצועי למנהי איזורים, מנהלי  שיתוף, לכידות ותקשורת 

משק ועובדים אחראים   בסביבת עבודה ראויה 
נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 07/11/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = אחוז עובדי המחלקה לשירותי חינוך שיעברו הדרכה     
בוצעו למעלה ממפגש מקצועי אחד במהלך  הסתיים – מעבר  והעשרה מקצועית  ניהול מיטבי של המשאב 

השנה  לתכנון  האנושי - קידום תרבות של  
יעד =לפחות 1 לשנה תתקיים הדרכה והעשרה של המחלקה לשירותי   שיתוף, לכידות ותקשורת 

נכון לרבעון: 2016 - 2  חינוך לכלל העובדים  בסביבת עבודה ראויה 
ת. עדכון  = 07/11/16 

מדד כמותי = תדירות דיווח סטטוס קריאות השירות בחלוקה     
הדיווח מתבצע באופן שוטף.  מתקדם לפי התכנון  למחלקות האגף השונות  ניהול מיטבי של המשאב 

האנושי - קידום תרבות של   
נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =מידי שבוע ידווח סטאטוס קריאות שירות בחלוקה בין מחלקות  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 07/11/16  האגף  בסביבת עבודה ראויה 

מדד כמותי = אחוז עובדי המחלקה שעברו סדנת שירות     
הסתיים – בוצע 100%   ניהול מיטבי של המשאב  
יעד =סדנת שירות אחת בשנה לכלל עובדי המחלקה   האנושי - קידום תרבות של 

נכון לרבעון: 2016 - 2  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 07/11/16  בסביבת עבודה ראויה 

מדד כמותי = מספר ערבי מחלקה בשנה      
ערב אגפי ומחלקתי מתוכנן לחודש דצמבר  מתקדם לפי התכנון  ניהול מיטבי של המשאב  

 .2016 יעד =ערב מחלקתי אחד בשנה, אליו מוזמנים כלל העובדים של  האנושי - קידום תרבות של 
המחלקה לשירותי חינוך ומטה האגף   שיתוף, לכידות ותקשורת 

נכון לרבעון: 2016 - 2  בסביבת עבודה ראויה 
ת. עדכון  = 07/11/16 
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מינהל החינוך התרבות והספורט: שרות פסיכולוגי חינוכי    
 

סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר פרסומים בחודש     
הסתיים – בוצע 75%   דיגיתל כבסיס ומסגרת למתן  

נכון לרבעון: 2016 - 2  ומעלה  יעד =1 פרסום בחודש של השפ"ח בדיגיתל  שירות ולקיום דו שיח עם 
ת. עדכון  = 11/08/16  התושב 

מדד כמותי = מספר אתרי בתי"ס שאליהם מצטרף השפ"ח בהזנת     
הסתיים – בוצע 100%   תכנים מקצועיים  דיגיתל כבסיס ומסגרת למתן 
שירות ולקיום דו שיח עם   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =3 בתי"ס שלאתר שלהם יצטרף השפ"ח בהזנת תכנים מקצועיים  התושב 
ת. עדכון  = 11/08/16  לקידום והעשרת ההורים 

מדד כמותי = מועד שיפור ועדכון אתר השפ"ח בתוך אתר האינטרנט     
הסתיים – בוצע 100%   העירוני  דיגיתל כבסיס ומסגרת למתן 

נכון לרבעון: 2016 - 2  שירות ולקיום דו שיח עם  
ת. עדכון  = 11/08/16  יעד =שיפור ועדכון אתר השפ"ח עד דצמבר 2016  התושב 

מדד כמותי = מספר פעולות לקידום הקשר הורים-בית ספר     
הסתיים – בוצע 100%   יצירת אקלים בית ספרי מיטבי  
יעד =ביצוע 15 פעולות (סדנאות/הרצאות) לקידום הקשר בין הורים  

נכון לרבעון: 2016 - 2  לבית הספר, במעגלים של הורים, הורים ותלמידים, הורים תלמידים 
ת. עדכון  = 11/08/16  ומורים 

מדד כמותי = תוכנית מערכתית מקיפה - לכל צוות מורי בית ספר     
הסתיים – בוצע 100%   קריית חינוך יפו- עירוני ז'  יצירת אקלים בית ספרי מיטבי 
  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =הפעלת תכנית מערכתית מקיפה בקריית חינוך ביפו כחלק 
ת. עדכון  = 11/08/16  מתפיסה רב תרבותית 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר מפגשי "קפה עם פסיכולוג" להורים בגיל הרך     
הסתיים – בוצע 100%   יצירת אקלים בית ספרי מיטבי  
יעד =ביצוע של לפחות 5 מפגשים "קפה עם פסיכולוג" להורים של  

נכון לרבעון: 2016 - 2  ילדים במסגרות של ט.חובה ו-ט.ט. חובה (לא מקבלות שרות 
ת. עדכון  = 11/08/16  פסיכולוגי רציף 

מדד כמותי = מספר פעולות לקידום הורים במגזרים שונים     
הסתיים – בוצע 100%   יצירת אקלים בית ספרי מיטבי  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =הפעלת 5 סדנאות לחיזוק הורים ממגזרים שונים- 3 מנהיגות 
ת. עדכון  = 11/08/16  הורים ביפו, משפחות חד הוריות, קהילה אתיופית 

מדד כמותי = מספר פעולות לקידום הורים של ילדי החינוך המיוחד     
הסתיים – בוצע 75%   יצירת אקלים בית ספרי מיטבי  

נכון לרבעון: 2016 - 2  ומעלה  יעד =הפעלת לפחות 5 סדנאות להורים של ילדים בבתי"ס לחינוך 
ת. עדכון  = 11/08/16  כוללני 

מדד כמותי = מספר משתתפים בתוכנית לטיפול בילדים עם בעיות     
הופעל ברמה העירונית בשיתוף עם  הסתיים – מעבר  ויסות התנהגותי-רגשי בגן  יצירת אקלים בית ספרי מיטבי 

מפקחות הגנים - עם 25 גננות.  לתכנון   
יעד =הפעלת קבוצת גננות (10 גננות) - התקשרו"ת גן- לקידום  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יכולתן להתמודד עם ילדים בעלי קשיי ויסות רגשי-התנהגותי 
ת. עדכון  = 11/08/16 

מדד כמותי = מספר משתתפים בתוכנית לטיפול בילדים עם בעיות     
הסתיים – בוצע 100%   ויסות התנהגותי-רגשי בגן  יצירת אקלים בית ספרי מיטבי 
  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =הפעלת קבוצת הורים (7 זוגות הורים)- התקשרו"ת- לילדים 
ת. עדכון  = 11/08/16  בעלי קשיי ויסות רגשי-התנהגותי בגיל הגן 

מדד כמותי = תכנית לטיפול משפחתי לילדים בסיכון     
הסתיים – בוצע 100%   יצירת אקלים בית ספרי מיטבי  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =הפעלת תוכנית לטיפול משפחתי ל-8 משפחות של ילדים בסיכון 
ת. עדכון  = 11/08/16  בתוך ביה"ס- הדר יוסף 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מידת היישום של מדרג האחריות הבטיחותית בכל     
נמצא בהליך בחירה של ספק חיצוני וקבלת  לא בוצע – נדחה לשנה  רמות הניהול  ניהול וקידום מארג הבטיחות 

אישור תקציבי.  הבאה  בכל הרבדים של עבודת  
יעד =כל רמות הניהול הרלוונטיות (מנהלת מינהל, מנהל אגף משאבי   העיריה 

נכון לרבעון: 2016 - 2  חינוך, מנהלי אגפים ומנהלי מחלקות הגיל) יישמו באופן מלא את 
ת. עדכון  = 11/08/16  מדרג האחריות הבטיחותית 

מדד כמותי = מספר הדרכות ביחידות השפ"ח     
נתון לשינויים בשל תכנית בנייה של בי"ס  לא בוצע – נדחה לשנה  ניהול וקידום מארג הבטיחות  

במתחם השפ"ח.  הבאה  יעד =ביצוע של הדרכה בנושא בטיחות ל-9 יחידות השפ"ח  בכל הרבדים של עבודת 
העיריה  

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 11/08/16 

מדד כמותי = מספר מפגעים מטופלים     
בוצע חלקית (ארון תקשורת בלבד).  הסתיים – בוצע מעל  ניהול וקידום מארג הבטיחות  

  50% יעד =טיפול ב-2 מפגעים (גדר במוזיר, ארון תקשורת מקרין ביפו  בכל הרבדים של עבודת 
נכון לרבעון: 2016 - 2  העיריה 
ת. עדכון  = 11/08/16 

מדד כמותי = מספר סולמות ביחידות השפ"ח     
ממתין למיפוי צרכים ע"י חברה חיצונית.  לא בוצע – העדר  ניהול וקידום מארג הבטיחות  

תקציב   יעד =רכישה של סולם תקני לכל אחת מיחידות השפ"ח- 9 יחידות  בכל הרבדים של עבודת 
נכון לרבעון: 2016 - 2  העיריה 
ת. עדכון  = 11/08/16 

מדד כמותי = מספר יחידות שעובדות עם מכשירים ניידים     
הסתיים – בוצע 100%   ניהול משאבי העירייה בכלים  
יעד =הצטיידות של 2 יחידות בשפ"ח (35 פסיכולוגים) במכשירים   מתקדמים - פרויקטים , 

נכון לרבעון: 2016 - 2  ניידים לייעול תהליכי עבודה בשטח  מערכות מידע, ניהול ידע, 
ת. עדכון  = 11/08/16  תאגידים עירוניים ותהליכים 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר מפגשים להורים של ילדים במעבר מגן לכיתה א'     
הסתיים – בוצע 100%   שיפור הישגי הלומדים בכל  

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =24 מפגשים להורים (הרצאות/סדנאות) ב- 12 מרכזים עירוניים  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
ת. עדכון  = 11/08/16  בשיתוף עם מחלקת גנים  פערים לימודיים וחברתיים 

מדד כמותי = מספר מפגשים להורים של ילדים שעוברים למסגרות     
הסתיים – בוצע 100%   חינוך מיוחד  שיפור הישגי הלומדים בכל 
מוסדות החינוך, תוך צמצום   
יעד =3 מפגשים להורים של ילדים שעוברים למסגרות של חינוך   פערים לימודיים וחברתיים 

נכון לרבעון: 2016 - 2  מיוחד על מנת לעזור בהשתלבות (בשיתוף המחלקה לחינוך מיוחד 
ת. עדכון  = 11/08/16  והפיקוח על החינוך המיוחד של משרד החינוך 

מדד כמותי = מספר מרכזי העצמה בהם שותף השפ"ח     
בעירוני ד' - סופקו 2 מטפלות באומנות ו-2  הסתיים – בוצע מעל  שיפור הישגי הלומדים בכל  

פסיכולוגיות להדרכה וליווי.   50% יעד =השפ"ח יהיה שותף בשני מרכזי העצמה עירוניים (עירוני ד'',  מוסדות החינוך, תוך צמצום 
בקריית חינוך יפו - לא בוצע בשל העדר  קריית חינוך ביפו) ויספק פסיכולוגים ומטפלים באומנות  פערים לימודיים וחברתיים 

תקנים. 
 

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 11/08/16 
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מינהל החינוך התרבות והספורט: אגף משאבי אנוש חינוך    
 

סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר תהליכי הבקרה שיושמו     
בוצעו מספר תהליכים בשגרות העבודה של  מתקדם לפי התכנון  השאת מקורות העירייה,  

סגל מש"א חינוך  יעד =יצירת מנגונני בקרה מובנים ותהליכי עבודה פנימיים  שמירה על האיתנות הכלכלית, 
ייעול והעמקת הבקרה  

נכון לרבעון: 2016 - 2  הכספית והתהליכית 
ת. עדכון  = 10/10/16 

מדד כמותי = הגדלת היקף המועמדות לסייעות     
כל הסייעות החדשות נקלטו עד ה- 1.9.16  הסתיים – בוצע 100%  יצירת חווית לקוח והטמעת  

יעד =תקנון המשרות וסיום קליטת כ-  400 סייעות חדשות עד 30   שגרות לניהול  השירות 
נכון לרבעון: 2016 - 2  באוגוסט.   בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 
ת. עדכון  = 10/10/16  היערכות לתשע"ז בטיוב הפרסום, האיתור, המיון וקליטת הסייעות 

מדד כמותי = מספר התהליכים המיושמים בתחומי מש"א     
מתקדם לפי התכנון  מתקדם לפי התכנון  יצירת חווית לקוח והטמעת  

יעד =בניית ויישום שגרות עבודה בתחומי מש"א   שגרות לניהול  השירות 
נכון לרבעון: 2016 - 2  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 
ת. עדכון  = 10/10/16 

מדד כמותי = מספר מפגשי השירות במוסדות החינוך     
התקיימו מפגשים עם מנהלנים, מזכירות  מתקדם לפי התכנון  יצירת חווית לקוח והטמעת  

בתי"ס ולבורנטים  יעד =לפחות 3 מפגשים בכל תחום: סייעות טיפוליות, סייעות גנ"י,  שגרות לניהול  השירות 
עובדי שירות, מזכירות, מנהלנים ולבורנטים   בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 10/10/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר מפגשי סגל מש"א  עם כל סקטור במוסדות     
מתקיימים מפגשי סגל מש"א במוסדות  מתקדם לפי התכנון  החינוך ( סייעות טיפוליות, סייעות גנ"י, עובדי שרות, מזכירות,  יצירת חווית לקוח והטמעת 

החינוך  מנהלנים ולבורנטים)  שגרות לניהול  השירות 
בקש"ר - בכלל יחידות העירייה   

נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =לפחות 3 מפגשים בשטח עם כל סקטור 
ת. עדכון  = 10/10/16 

התקיימו מס' השתלמויות בתחום העצמה  מתקדם לפי התכנון  מדד כמותי = פיתוח של 3 תוכניות בתחום המקצועי/ העצמה אישית ל  ניהול מיטבי של המשאב 
אישית במחלקה לשירותים מינהליים  -2 אוכלוסיות ייעודיות במינהל   האנושי - קידום תרבות של 

שיתוף, לכידות ותקשורת   
נכון לרבעון: 2016 - 2  יעד =פיתוח של 3 תכניות בתחום המקצועי/ העצמה אישית ל- 2  בסביבת עבודה ראויה 
ת. עדכון  = 10/10/16  אוכלוסיות ייעודיות במינהל 

מדד כמותי = מספר פעילות התנדבות עובדי האגף למען הקהילה     
מתוכננת פעילות בחנוכה  מתקדם לפי התכנון  ניהול מיטבי של המשאב  

יעד =לפחות 2 פעילויות בשנה   האנושי - קידום תרבות של 
נכון לרבעון: 2016 - 2  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 10/10/16  בסביבת עבודה ראויה 

מדד כמותי = מספר מפגשי מנהל האגף עם עובדי שטח      
התקיימו 2 מפגשים עד כה  מתקדם לפי התכנון  ניהול מיטבי של המשאב  

יעד =לפחות 3 מפגשים (שיחות חתך   האנושי - קידום תרבות של 
נכון לרבעון: 2016 - 2  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 10/10/16  בסביבת עבודה ראויה 

מדד כמותי = מספר מפגשי ספק לקוח     
התקיים מפגש פורום מש"א עם מת"ש  מתקדם לפי התכנון  ניהול מיטבי של המשאב  

ותקציבים  יעד =מפגש פורום מש"א חינוך עם אגף חשבות, תקציבים, או"ת  האנושי - קידום תרבות של 
ומת"ש   שיתוף, לכידות ותקשורת 

נכון לרבעון: 2016 - 2  בסביבת עבודה ראויה 
ת. עדכון  = 10/10/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית – מחצית ראשונה לשנת 2016 

מדד כמותי מטרה שנתית 
תיאור יעד 

דיווח סטטוס 

מדד כמותי = מספר עובדי שטח הנגישים לפורטל העירוני     
כ- 60% מהעובדים נגישים לפורטל העירוני  מתקדם לפי התכנון  ניהול משאבי העירייה בכלים  

יעד =כל עובדי השטח במוסדות החינוך (שאין ברשותם מחשב עירוני)   מתקדמים - פרויקטים , 
נכון לרבעון: 2016 - 2  יהיו נגישים לפורטל העירוני  מערכות מידע, ניהול ידע, 
ת. עדכון  = 10/10/16  תאגידים עירוניים ותהליכים 

מדד כמותי = מספר העובדים המשובצים בחירום     
90% מהעובדים משובצים  מתקדם לפי התכנון  קידום סדר ציבורי ובטחון  

יעד =כל העובדים ישובצו בחירום עד נובמבר 2015   אישי, בדגש על שכונות 
נכון לרבעון: 2016 - 2  הדרום, והיערכות לחירום 
ת. עדכון  = 10/10/16  ברחבי העיר 

 
 


